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บทคัดยอ 

การศึกษาวิจัยนี้ มีวัตถุประสงค 1. เพ่ือศึกษาความตองการซ้ือผลิตภัณฑเนื้อสัตวจากพืชของ

ผูบริโภคในกรุงเทพมหานคร 2. เพ่ือศึกษาพฤติกรรมการซ้ือผลิตภัณฑเนื้อสัตวจากพืชของผูบริโภคใน

กรุงเทพมหานคร และ 3. เพ่ือศึกษาปจจัยสวนประสมทางการตลาดท่ีสงผลตอการตัดสินใจเลือกซ้ือ

ผลิตภัณฑเนื้อสัตวจากพืชของผูบริโภคในกรุงเทพมหานคร กลุมตัวอยางท่ีใชในการวิจัย ครั้งนี้ คือ 

ผูบริโภคในเขตกรุงเทพมหานคร จํานวน 400 คน โดยใชแบบสอบถามเปนเครื่องมือท่ีใชใน การเก็บ

รวบรวมขอมูล สถิติท่ีใชในการวิเคราะห ไดแก คาความถ่ี คารอยละ คาเฉลี่ย และสวนเบี่ยงเบน 

มาตรฐาน ทดสอบสมมติฐานดวยสถิติการทดสอบแบบ t-test สถิติความแปรปรวนทางเดียว (One-Way 

ANOVA) หากพบความแตกตางจะนําไปเปรียบเทียบเปนรายคู โดยใชวิธีของ LSD และใชสถิติ การ

ถดถอยพหุคูณ (Multiple Regression) 

ผลการวิจัย พบวา ผูบริโภคในเขตกรุงเทพมหานครท่ีมีอาชีพตางกัน ทําใหการตัดสินใจซ้ือ

เนื้อสัตวจากพืชตางกัน และผูบริโภคในเขตกรุงเทพมหานครท่ีมี เพศ อายุ ระดับการศึกษา และรายไดตอ

เดือนตางกัน ทําใหการตัดสินใจซ้ือเนื้อจากพืชไมตางกัน และในดานปจจัยสวนประสมทางการตลาด 

พบวา ปจจัยสวนประสมทางการตลาดท่ีมีอิทธิพลตอการตัดสินใจซ้ือผลิตภัณฑเนื้อสัตวจากพืชของ

ผูบริโภคในกรุงเทพมหานคร คือดานผลิตภัณฑ และดานชองทางการจัดจําหนาย สวนปจจัยสวนประสม

ทางการตลาด ดานราคา และดานการสงเสริมการตลาด พบวา ไมมีผลตอการตัดสินใจซ้ือเนื้อสัตวจากพืช

ของผูบริโภคในเขตกรุงเทพมหานคร 

คําสําคัญ : การตัดสินใจซ้ือ , เนื้อสัตวจากพืช 



ABSTRACT 

These research study objectives: 1. to study the demand for purchasing 

vegetable meat products from consumers in Bangkok 2. to study the purchasing 

behavior of vegetable-based meat products of consumers in Bangkok and 3. to study 

the factors of marketing mix that affect consumers' decision to purchase plant-based 

meat products in Bangkok. The sample group used in this research was 400 consumers 

in Bangkok. Data collection. The statistics used in the analysis were frequency, 

percentage, mean and standard deviation. The hypothesis was tested using t-test 

statistics and One-Way ANOVA statistics. Couple using LSD method and using multiple 

regression statistics. 

The results of the research revealed that consumers in Bangkok with different 

occupations make the decision to buy plant-based meat differently, and consumers in 

Bangkok with gender, age, education level and different monthly income. This makes the 

decision to buy meat from plants no different. And marketing mix factors. It was found 

that the marketing mix of factors influencing the purchasing decision of plant-based 

meat products of consumers in Bangkok is the product and distribution channels. As for 

the factors of marketing mix, price and marketing promotion, it was found that it did not 

affect consumers' decision to buy meat from plants in Bangkok. 
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บทนํา 

ในปจจุบันจากปญหาท่ีประชากรโลกมีแนวโนมท่ีเพ่ิมมากข้ึนอยางตอเนื่องและคาดวาจะสูงถึง 

9.7 พันลานคนภายในป 2050 ทําใหความตองการในการบริโภคอาหารนั้นมีเพ่ิมมากข้ึนไปดวย และจาก

กระแสท่ีผูบริโภคตระหนักและใหความสําคัญกับเรื่องสุขภาพของตนเองและสวัสดิ์ภาพของสัตว ผูบริโภค

หลายคนจึงหันมารับประทานอาหารประเภทมังสวิรัติมากข้ึน รวมถึงกระแสการตระหนักถึงความยั่งยืน

ดานสิ่งแวดลอมท่ีเพ่ิมข้ึนท่ัวโลก ทําใหมีแนวทางในการหาวัตถุดิบมาทดแทนเนื้อสัตวเปนแหลงอาหาร

ทางเลือกเพ่ือตอบสนองตอความตองการของผูบริโภคท่ีพุงสูงข้ึนโดยไมทําลายสิ่งแวดลอมและใช

ทรัพยากรใหคุมคา โดยการเลือกวัตถุดิบท่ีเปนโปรตีนทางเลือกจากธรรมชาติ และใหความสําคัญในเรื่อง



คุณคาทางโภชนาการ รสชาติและเนื้อสัมผัสท่ีใหความรูสึกคลายคลึงกับเนื้อสัตวจริง อาศัยนวัตกรรมดาน

เทคโนโลยีอาหารท่ีมีการพัฒนาและเติบโตข้ึนอยางรวดเร็วในปจจุบัน และจากการศึกษาขอมูลตลาด 

มูลคาทางตลาดของ อาหารจากพืช (plant-based food) ท่ัวโลกในป 2562 อยูท่ี 1.6 หม่ืนลานเหรียญ

สหรัฐฯ หรือราว 4.98 แสนลานบาท และมีอัตราเติบโต 10% ตอป สวนอาหารจากพืช (plant-based 

food) ในเมืองไทยป 2562 มีมูลคา 2.8 หม่ืนลานบาท และคาดวาจะเติบโตจนมีมูลคาสูงถึง 4.5 หม่ืน

ลานบาทในป 2567 นั้นถือเปนโอกาสดีท่ีผูผลิตและผูประกอบการดานผลิตภัณฑอาหารทางเลือกจะเขา

มาลุงทุนในผลิตภัณฑอาหารทางเลือกเนื้อสัตวจากพืชนี้ 

ผูวิจัยจึงไดทําการศึกษาเรื่องการตัดสินใจซ้ือผลิตภัณฑเนื้อสัตวจากพืชของผูบริโภคใน

กรุงเทพมหานครเพ่ือชวยใหผูผลิตและผูประกอบการในธุรกิจอาหารทางเลือกเนื้อสัตวจากพืช ไดเขาใจถึง

ความตองการของผูบริโภคและแนวทางการพัฒนาผลิตภัณฑใหดียิ่งข้ึน ตลอดจนสามารถนําผลการศึกษา

คนควาไปวางแผนปรบัปรุงการตลาดใหตอบโจทยผูบริโภคใหมากยิ่งข้ึน 

วัตถุประสงคของการวิจัย 

1.เพ่ือศึกษาความตองการซ้ือผลิตภัณฑเนื้อสัตวจากพืชของผูบริโภคในกรุงเทพมหานคร 

2.เพ่ือศึกษาพฤติกรรมการซ้ือผลิตภัณฑเนื้อสัตวจากพืชของผูบริโภคในกรุงเทพมหานคร 

3.เพ่ือศึกษาปจจัยสวนประสมทางการตลาดท่ีสงผลตอการตัดสินใจเลือกซ้ือผลิตภัณฑเนื้อสัตว

จากพืชของผูบริโภคในกรุงเทพมหานคร 

สมมติฐานการวิจัย 

1.ปจจัยดานประชากรศาสตรท่ีแตกตางกันมีผลตอการตัดสินใจซ้ือผลิตภัณฑเนื้อสัตวจากพืชของ

ผูบริโภคในกรุงเทพมหานครท่ีแตกตางกัน 

2.ปจจัยสวนประสมทางการตลาด (4Ps) มีอิทธิพลตอการตัดสินใจซ้ือผลิตภัณฑเนื้อสัตวจากพืช

ของผูบริโภคในกรุงเทพมหานคร 

ขอบเขตของการวิจัย 

1.ขอบเขตดานพ้ืนท่ี 

การวิจัยครั้งนี้ทําการศึกษาในเขตกรุงเทพมหานครเทานั้น 

2.ขอบเขตดานประชากร 

การวิจัยครั้งนี้ศึกษาจากกลุมประชากรท่ีอาศัยในกรุงเทพมหานครเทานั้น 

3.ขอบเขตดานเนื้อหา 



การวิจัยครั้งนี้มุงเนนการศึกษาเก่ียวกับความตองการและพฤติกรรมในการซ้ือผลิตภัณฑเนื้อสัตว

จากพืชของผูบริโภคในกรุงเทพมหานคร และรวมถึงปจจัยทางการตลาด 4 ดาน คือ ดาน

ผลิตภัณฑ ดานราคา ดานชองทางการจําหนาย และดานการสงเสริมการตลาด ท่ีสงผลตอการ

ตัดสินใจซ้ือผลิตภัณฑเนื้อสัตวจากพืชของผูบริโภค 

แนวคิดทฤษฎีและงานวิจัยท่ีเกี่ยวของ 

แนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับปจจัยสวนประสมการตลาด 

 คอทเลอร ฟลลิป (Kotler, Philip. 2003) กลาววา สวนประสมการตลาด หมายถึง ตัวแปรทาง

การตลาดท่ีสามารถควบคุมไดซ่ึงบริษัทนํามาผสมผสานเครื่องมือเหลานี้ใหสามารถตอบสนองความ

ตองการและสรางความพึงพอใจใหแกกลุมลูกคาเปาหมาย สวนประสมการตลาดแบงออกเปนกลุมได 4 

กลุม ท่ีรูจักกันคือ “4Ps” อันไดแก ผลิตภัณฑ (Product) ราคา (Price) การจัดจําหนาย (Place) และ

การสงเสริมการขาย (Promotion) 

 วีลีน และฮันเกอร (Wheelen and Hunger, 2012: 199) กลาววา สวนประสมทาง การตลาด 

หมายถึง การรวมกันโดยเฉพาะอยางยิ่งตัวแปรท่ีสําคัญภายใตการควบคุมขององคกรท่ีสามารถ ใชในการ

ทําใหเกิดความความตองการ (Demand) และไดรับประโยชนจากการ แขงขัน (Competitive 

Advantage) ตัวแปรเหลานี้ ไดแก ผลิตภัณฑ (Product) ชองทาง (Place) สวนสงเสริมการตลาด 

(Promotion) และราคา (Price) โดยตัวแปรเหลานี้จะมีองคประกอบยอยท่ีสามารถนํามาวิเคราะห เพ่ือ

ปรับใหเหมาะสมกับความสามารถขององคกร 

แนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับการตัดสินใจซ้ือ 

 ธารินี พัชรเจริญพงศ (2554) กลาววา การตัดสินใจ (Decision making) เปนกระบวนการ

ทางเลือกท่ีดีท่ีสุดจากหลายๆ ทางเลือกกอนท่ีจะนําทางเลือกนั้นไปปฏิบัติโดยใชหลักเหตุผลจากทางเลือก

หรือขอมูลท้ังหมดท่ีมีอยูเพ่ือใหเกิดบรรลุวัตถุประสงคตามท่ีตองการ 

 นิรมล กิติกุล (2551: 52) กลาวถึงกระบวนการในการตัดสินใจของมนุษยมีท้ังท่ีเปนระบบ และไม

เปนระบบการตัดสินใจอยางไมเปนระบบนั้นมักจะพบไดเสมอและบอย ๆ ในชีวิตประจําวัน สวนใหญ

อาศัยสามัญสํานึก ประสบการณ และความเคยชินในการตัดสินใจท่ีดี ข้ันตอนมีดังนี้  

1. กําหนดและวิเคราะหปญหา เพ่ือกําหนดขอบเขตของเรื่องท่ีจะตองตัดสินใจเม่ือทราบ ปญหา

แลวก็ทําการศึกษาและวิเคราะหขอเท็จจริงเก่ียวกับปญหานั้นอยางรอบคอบ  



2. พิจารณาเลือกแนวทางแกปญหาท่ีมีอยูหลาย ๆ ทาง คือ ตองกําหนดแนวทางแกปญหา ข้ึนมา

หลายทางเลือกไวสําหรับเปนแนวทางพิจารณาไว 3-5 ทางเลือก ซ่ึงจะตองอาศัยความรูความสามารถ 

ประสบการณ และภูมิหลังของผูตัดสินใจเปนสวนประกอบ  

3. รวบรวมและวิเคราะหขอมูลเก่ียวกับทางเลือกตาง ๆ ท่ีเลือกไวจากขอ 2  

4. ตัดสินใจเลือกทางใดทางหนึ่ง ซ่ึงพิจารณาผลดีผลเสียจากทางเลือกวิธีการแกปญหา จาก

ทางเลือก วิธีแกปญหานั้น โดยวิเคราะหขอมูลเปรียบเทียบ และคาดวาเปนทางเลือกท่ีดีท่ี 

5. นําขอตัดสินใจนั้นไปปฏิบัติ ซ่ึงพิจารณาวาควรดําเนินการเม่ือใด มีใคร และอะไรบาง ท่ี

เก่ียวของกับการดําเนินงาน จะใชระบบติดตออยางไร เพ่ือจะบรรลุวัตถุประสงค  

6. ประเมินผลและควบคุม ประเมินบนพ้ืนฐานของสถานการณท่ีตัดสินใจ โดยดูจาก 

ประสิทธิภาพท่ีไดรับ และการยอมรับการตัดสินใจนั้น ๆ 

แนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับพฤติกรรมผูบริโภค 

คอทเลอร ฟลลิป (Kotler, 2012) กลาววา การวิเคราะหพฤติกรรมผูบริโภคเปนการคนหา

พฤติกรรมการซ้ือของผูบริโภคเพ่ือท่ีจะทราบถึงลักษณะความตองการของผูบริโภค โดยการตั้งคําถามและ

คําตอบท่ีไดจะชวยใหนักการตลาดสามารถจัดภาพลักษณท่ีสามารถตอบสนองความพึงพอใจของผูบริโภค

ไดอยางเหมาะสม คําถามท่ีใชเพ่ือคนหาลักษณะพฤติกรรมผูบริโภคคือ 6Ws และ 1H ซ่ึงประกอบไปดวย 

Who?, What?, Why?, Who?, When?, Where? และ How? เพ่ือหาคําตอบ 7 ประการหรือ 7Os 

ประกอบดวย Occupants,Objects, Objectives, Organization, Occasions, Outlets และ 

Operations 

วิธีดําเนินการวิจัย 

การวิจัยครั้งนี้ผูวิจัยไดใชระเบียบวิธีวิจัยเชิงปริมาณและ มีการเก็บรวบรวมขอมูล โดยการสํารวจ

จากแบบสอบถาม โดยผูวิจัยไดกําหนดกลุมตัวอยางจากตารางหาขนาดกลุมตัวอยางของ Taro Yamane 

(1973) โดยท่ีกําหนดคาความคลาดเคลื่อนของการสุมตัวอยางท่ียอมรับไดท่ี 5% ทําใหมีระดับความ

เชื่อม่ันอยูท่ี 95% จากการคํานวณกลุมตัวอยางจะไดอยูท่ี 384.16 ≈ 385 คน และเพ่ือปองกันความ

ผิดพลาดเนื่องจากความไมครบถวนสมบูรณของแบบสอบถาม ผูวิจัยจึงกําหนดกลุมตัวอยางเปน 400 คน 

และผูวิจัยใชการเลือกกลุมตัวอยางโดยการสุมตัวอยางแบบบังเอิญ (Accidental Sampling) และผูวิจัยได

นําแบบสอบถามท่ีไดไปทดลอง (Try-Out) กับผูบริโภคท่ีไมใชกลุมตัวอยางจํานวน 40 คน เพ่ือนํามาหาคา

ความเชื่อม่ัน (Reliability) โดยใชวิธีการหาคาสัมประสิทธิ์แอลฟา (Coefficient) ของครอนบัค ไดผลลัพธ

สัมประสิทธิ์ของแอลฟาท่ีคาความเชื่อม่ันเทากับ 0.799 ซ่ึงอยูในเกณฑท่ีสามารถนําไปใชได 



การวิเคราะหขอมูล 

1. สถิติพรรณนา ใชการวิเคราะหขอมูล ดังนี้ 

1.1 การวิเคราะหขอมูลดานประชากรศาสตร วิเคราะหขอมูลดวยสถิติคาความถ่ี (Frequency) 

และคารอยละ (Percentage) 

1.2 การวิเคราะหขอมูลเก่ียวกับพฤติกรรมการตัดสินใจซ้ือเนื้อสัตวจากพืชของผูบริโภคใน

กรุงเทพมหานคร โดยนํามาแจกแจงจํานวนความถ่ี (Frequency) และคารอยละ (Percentage) 

1.3 การวิเคราะหขอมูลเก่ียวกับปจจัยทางการตลาดและการตัดสินใจซ้ือเนื้อสัตวจากพืชของ

ผูบริโภคในกรุงเทพมหานคร โดยใชคาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานในการวิเคราะหตัวแปรท่ีมีระดับ

การวัดเชิงปริมาณ 

2. สถิติอนุมาน ใชการวิเคราะหขอมูล ดังนี้ 

1. เพ่ือศึกษาการตัดสินใจบริโภคเนื้อจากพืชของผูบริโภคในเขตกรุงเทพมหานคร จําแนกตาม 

เพศ โดยใชการวิเคราะหขอมูลดวยสถิติ t-test 

2. เพ่ือศึกษาการตัดสินใจบริโภคเนื้อจากพืชของผูบริโภคในเขตกรุงเทพมหานคร จําแนกตาม 

อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ รายไดตอเดือน โดยใชการวิเคราะหขอมูลดวยสถิติความแปรปรวนทางเดียว 

(One – way ANOVA) 

3. เพ่ือศึกษาปจจัยสวนประสมทางการตลาด ท่ีมีผลตอการตัดสินใจบริโภคเนื้อจากพืชของ

ผูบริโภคในกรุงเทพมหานคร จะใชการวิเคราะหขอมูลดวยสถิติถดถอยพหุคูณ (Multiple Regression) 

ผลการวิจัย 

 1.กลุมตัวอยางสวนใหญเปนเปนเพศหญิง มีอายุ 20-30 ป มีการศึกษาระดับปริญญาตรี มีอาชีพ

พนักงานบริษัทเอกชน และมีรายไดตอเดือน 25,001-35,000 บาท 

 2.ปจจัยสวนประสมทางการตลาดท่ีสงผลตอการตัดสินใจเลือกซ้ือผลิตภัณฑเนื้อสัตวจากพืชของ

ผูบริโภคในกรุงเทพมหานคร ภาพรวมมีความคิดเห็นอยูในระดับมาก เม่ือพิจารณาผลของแตละดานพบวา 

ผูบริโภคใชปจจัยสวนประสมการตลาดในการตัดสินใจเลือกซ้ือผลิตภัณฑเนื้อสัตวจากพืชคือ ดาน

ผลิตภัณฑ รองมาคือดานการสงเสริมการตลาด ตอมาคือดานชองทางการจัดจําหนายและอันดับสุดทาย

คือดานราคา 

 3.การตัดสินใจซ้ือผลิตภัณฑเนื้อสัตวจากพืชของผูบริโภคในกรุงเทพมหานคร ภาพรวมมีการ

ตัดสินใจอยูในระดับมาก 



 4. ผลการทดสอบสมมติฐาน ผูบริโภคในเขตกรุงเทพมหานครท่ีมีอาชีพท่ีแตกตางกันมีผลตอการ

ตัดสินใจซ้ือผลิตภัณฑเนื้อสัตวจากพืชท่ีแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 ผูบริโภคในเขต

กรุงเทพมหานครท่ีมีเพศ อายุ ระดับการศึกษา และรายไดตอเดือนตางกัน ทําใหการตัดสินใจซ้ือเนื้อจาก

พืชไมตางกัน และปจจัยสวนประสมทางการตลาดท่ีมีอิทธิพลตอการตัดสินใจซ้ือผลิตภัณฑเนื้อสัตวจากพืช

ของผูบริโภคในกรุงเทพมหานคร คือดานผลิตภัณฑ และดานชองทางการจัดจําหนาย ซ่ึงมีอิทธิพลตอการ

ตัดสินใจซ้ือผลิตภัณฑเนื้อสัตวจากพืชของผูบริโภคในกรุงเทพมหานครอยางมีนัยสําคัญทางสถิติทีระดับ 

0.05 ในดานราคาและดานการสงเสริมการตลาด ไมมีอิทธิพลตอการตัดสินใจซ้ือผลิตภัณฑเนื้อสัตวจากพืช

ของผูบริโภคในเขตกรุงเทพมหานครอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ 

อภิปรายผล 

1.ผลการศึกษาการตัดสินใจซ้ือผลิตภัณฑเนื้อสัตวจากพืชของผูบริโภคในกรุงเทพมหานคร โดย

ภาพรวม มีระดับการตัดสินใจมาก ผูวิจัยมีความเห็นวา ผูบริโภคสวนใหญมีความสนใจท่ีจะซ้ือผลิตภัณฑ

เนื้อสัตวจากพืช ท้ังนี้อาจเปนเพราะผูบริโภครับรูถึงประโยชนและคุณภาพของผลิตภัณฑเนื้อสัตวจากพืช 

โดยผูบริโภคจะพิจารณาเปรียบเทียบราคาและการสงเสริมการตลาดของผลิตภัณฑเนื้อสัตวจากพืชแตละ

ยี่หอ และผูบริโภคยังหาขอมูลเก่ียวกับผลิตภัณฑจากท่ีมาท่ีหลากหลายเพ่ือเปนขอมูลในการตัดสินใจ จาก

กระแสการรักสุขภาพในปจจุบันสงผลใหผูบริโภคมีความตองการบริโภคผลิตภัณฑเนื้อสัตวจากพืชและ

รวมถึงคนรอบตัวท่ีสงผลใหผูบริโภคตองการบริโภคเนื้อจากพืช โดยผูบริโภคไดสอบถามขอมูลผลิตภัณฑ

เนื้อสัตวจากพืชกับคนใกลตัว เชน ครอบครัว เพ่ือน คนรัก เปนตน ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของ พลอย

ไพลิน โพธิ์ยอยและคณะ (2022) ศึกษาวิจัยเรื่อง อิทธิพลของสื่อออนไลน และปจจัยทางการตลาด ตอ

ความตั้งใจซ้ือเนื้อจากพืชของผูบริโภคในกรุงเทพมหานคร พบวา ผูบริโภคจะมีความตั้งใจซ้ือเนื้อจากพืช

เกิดจากการรับรูขอมูลจากบุคคลใกลตัวหรือผูมีชื่อเสียง รวมถึงการมีความรูในคุณประโยชนของผลิตภัณฑ 

สงผลตอการตัดสินใจบริโภคเนื้อจากพืช และสถานท่ีจําหนายควรหาซ้ือไดงาย ดังนั้นอิทธิพลสื่อมี

ความสําคัญตอการตัดสินใจซ้ือของผูบริโภคและกระตุนใหผูบริโภคเกิดความตองการซ้ือมากข้ึน เจาของ

ผลิตภัณฑหรือผูประกอบการจึงตองมีการเผยแพรประชาสัมพันธขอมูลขาวสารอยางสมํ่าเสมอ รวมถึงตอง

มีการสื่อสารกับผูบริโภคไดอยางทันทวงที 

2.ผลการศึกษาพฤติกรรมการซ้ือผลิตภัณฑเนื้อสัตวจากพืชของผูบริโภคในกรุงเทพมหานคร 

พบวา ผูบริโภคสวนใหญรูจักผลิตภัณฑเนื้อสัตวจากพืชแตยังไมเคยรับประทาน และเหตุผลท่ีทําให

ตัดสินใจซ้ือผลิตภัณฑเนื้อสัตวจากพืชมากท่ีสุด คือเพ่ือสุขภาพ ผูวิจัยมีความเห็นวา จากกระแสท่ีคนหันมา

สนใจในสุขภาพของตนเอง ทําใหผูบริโภคสนใจในผลิตภัณฑเนื้อสัตวจากพืชมากข้ึนและตองการท่ีจะ



บริโภคอาหารท่ีเปนนวัตกรรมใหมนี้ โดยบุคคลใกลตัวนั้นสงผลมากท่ีสุดตอการตัดสินใจซ้ือ เชน 

ครอบครัว เพ่ือนหรือคนรัก รวมไปถึงสถานท่ีจําหนายท่ีตองสะดวกและหาซ้ือไดงาย และหลังจากบริโภค

ผูบริโภคสวนใหญนั้นยินดีท่ีจะแนะนําและบอกตอผูอ่ืนเก่ียวกับผลิตภัณฑเนื้อสัตวจากพืช ซ่ึงสอดคลองกับ

งานวิจัยของ นวพร นาคะนธิิ (2563) ศึกษาวิจัยเรื่อง ความรู ทัศนคติ และพฤติกรรม การบริโภคเนื้อจาก

พืชของประชากรในเขตกรุงเทพมหานคร พบวา ผูบริโภคสวนใหญใหความสําคัญกับดานโภชนาการและ

สารอาหารเปนหลักและยังไมมีความรูเก่ียวกับเรื่องเนื้อสัตวจากพืชมากนัก และเม่ือมีการอธิบายใหความรู

และบอกเก่ียวกับแหลงท่ีมาท่ีไปแลวนั้น ผูบริโภคมองวาเนื้อสัตวจากพืชเปนผลิตภัณฑท่ีนาสนใจ ดังนั้นจุด

ท่ีผูผลิตควรใหความสําคัญคือ การใหความรูในตัวสินคา แหลงท่ีมาของสินคา วิธีการกระจายสินคา รวมถึง

การพัฒนาปรับปรุงตัวสินคาใหมีความคลายคลึงเนื้อสัตวปกติใหไดมากท่ีสุด 

3.ผลการศึกษาศึกษาปจจัยสวนประสมทางการตลาดท่ีสงผลตอการตัดสินใจเลือกซ้ือผลิตภัณฑ

เนื้อสัตวจากพืชของผูบริโภคในกรุงเทพมหานคร พบวา ปจจัยสวนประสมทางการตลาดสงผลตอการ

ตัดสินใจเลือกซ้ือผลิตภัณฑเนื้อสัตวจากพืชของผูบริโภคในกรุงเทพมหานคร ในภาพรวมมีความคิดเห็นอยู

ในระดับมาก แสดงใหเห็นวาผูบริโภคใหความสําคัญกับปจจัยสวนประสมทางการตลาดพอสมควร 

เนื่องจากผลิตภัณฑเนื้อสัตวจากพืชเปนอาหารนวัตกรรมใหมผูบริโภคจึงใหความสนใจในเรื่องของความ

สะอาด ถูกสุขอนามัย ปลอดสารพิษ และการระบุคุณคาทางโภชนาการท่ีชัดเจนจึงทําใหผูบริโภคม่ันใจใน

ผลิตภัณฑ สงผลใหตัดสินใจเลือกซ้ือผลิตภัณฑเนื้อสัตวจากพืช สอดคลองกับผลการวิจัยท่ีพบวา ผูบริโภค

มีความคิดเห็นตอปจจัยทางการตลาดดานผลิตภัณฑสูงท่ีสุด  ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของ ภาวิณี อรุณ

แสงสุรีย (2558) ศึกษาวิจัยเรื่อง ทัศนคติและสวนประสมทางการตลาดท่ีสงผลตอความตั้งใจซ้ือผลิตภัณฑ

พืชเพ่ือทดแทนเนื้อสัตว พบวา ปจจัยท่ีสงผลตอความตั้งใจซ้ือผลิตภัณฑพืชคือ ปจจัยดานท่ีสารอาหาร

หรือคุณคาโภชนาการและปจจัยดานจิตใจเนื่องจากการไดบุญจากการรับประทานผลิตภัณฑจากพืช และ

ในดานสวนประสมทางการตลาด ปจจัยดานผลิตภัณฑสงผลตอการตัดสินใจซ้ือสินคา อีกท้ังยังสอดคลอง

กับงานวิจัยของ Mirian Natali Blézins Moreira et al. (2021) ศึกษาวิจัยเรื่อง การวิเคราะหโซเชียล

มีเดียเพ่ือทําความเขาใจผลประโยชนท่ีคาดหวังจากผูบริโภคทางเลือกเนื้อสัตวจากพืช พบวา จากขอมูลท่ี

ไดรับ ปจจัยท่ีสงผลมากท่ีสุดกับการเลือกของผูบริโภคเนื้อสัตวทางเลือกเนื้อสัตวจากพืชคือ ตัวแปรดาน

สถานท่ี ตัวแปรดานผลิตภัณฑ ตัวแปรดานราคา และตัวแปรดานโปรโมชัน ตามลําดับ ขอมูลเชิงลึกชวย

เสริมแนวคิดท่ีวาตัวแปรสวนประสมทางการตลาดเปนปจจัยสําคัญสําหรับบริษัทตางๆ ในการจัดทํา

ผลิตภัณฑในสถานท่ีท่ีเหมาะสม ในปริมาณท่ีเหมาะสม และราคายุติธรรม นอกเหนือจากการมีสวน

รวมกับผูบริโภคผานโซเชียลมีเดีย 



ขอเสนอแนะ  

 1.จากการศึกษาวิจัยแสดงใหเห็นวา ปจจัยประชากรศาสตร ผูบริโภคท่ีมีอาชีพท่ีแตกตางกันมีผล

ตอการตัดสินใจซ้ือผลิตภัณฑเนื้อสัตวจากพืชท่ีแตกตางกัน ดังนั้น สําหรับผูผลิตหรือผูประกอบการ ควรมี

การนําเสนอขอมูลขาวสารหรือมีแหลงขอมูลอางอิงเพ่ือเปนขอมูลใหผูบริโภคใชในการตัดสินใจไดดียิ่งข้ึน 

และควรตองมีการเผยแพรประชาสัมพันธขอมูลขาวสารอยางสมํ่าเสมอ เพ่ือใหผูบริโภคทุกกลุม มีโอกาส

รูจักและเขาถึงผลิตภัณฑเนื้อจากพืช 

 2.จากการศึกษาวิจัยแสดงใหเห็นวา ในดานของพฤติกรรมผูบริโภค ผูบริโภคสวนใหญนั้นหา

ขอมูลรวมถึงสอบถามขอมูลจากบุคคลรอบขางเพ่ือใชในการตัดสินใจและผูบริโภคยังใหความสําคัญกับ

สถานท่ีจําหนายท่ีมีความสะดวกหา ซ้ือไดงาย ดังนั้นสําหรับผูผลิตหรือผูประกอบการควรใหความสําคัญ

คือ การใหความรูในตัวสินคา คุณคาทางโภชนาการ แหลงท่ีมาของสินคา รวมถึงการพัฒนาปรับปรุงตัว

สินคาใหมีมาตรฐานรับรอง และมีการขายสินคาในหลายชองทางเพ่ือท่ีผูบริโภคจะไดสะดวกตอการซ้ือ 

 3.จากการศึกษาวิจัยแสดงใหเห็นวา ปจจัยสวนประสมทางการตลาด ดานผลิตภัณฑและดาน

ชองทางการจัดจําหนาย มีผลตอการตัดสินใจซ้ือผลิตภัณฑเนื้อสัตวจากพืชของผูบริโภคใน

กรุงเทพมหานคร ดังนั้นสําหรับผูผลิตหรือผูประกอบการ ควรพัฒนาผลิตภัณฑใหมีคุณภาพ มีรสชาติท่ี

ตอบโจทยผูบริโภค มีผลิตภัณฑหลากหลายแบบ รวมไปถึงการแสดงคุณคาและโภชนาการท่ีชัดเจน เพ่ือ

เปนการกระตุนใหผูบริโภคตัดสินใจซ้ือไดงายข้ึน และควรใหความสําคัญกับชองทางจําหนายท่ีหลากหลาย

และครอบคลุมกับลูกคา เพ่ือใหผูบริโภคเขาถึงสินคาไดงายข้ึน 

4.จากการศึกษาวิจัยแสดงใหเห็นวา ถึงแมปจจัยสวนประสมทางการตลาดดานการสงเสริม

การตลาดจะไมมีอิทธิพลตอการตัดสินใจซ้ือผลิตภัณฑเนื้อสัตวจากพืช แตปจจัยดานการสงเสริมทาง

การตลาดยังคงมีความสําคัญท่ีเห็นไดจากการท่ีผูบริโภคกลุมตัวอยางใหความสําคัญกับปจจัยดานการ

สงเสริมการตลาดเปนอันดับท่ีสองรองจากปจจัยดานผลิตภัณฑ ดังนั้นสําหรับผูผลิตหรือผูประกอบการ ยัง

ควรใหความสําคัญกับปจจัยดานการสงเสริมการตลาดอยูเพ่ือใหผูบริโภคเกิดการตระหนักรูถึงตัว

ผลิตภัณฑ รวมถึงทําใหผูบริโภคสนใจท่ีจะซ้ือผลิตภัณฑดวย เชนควรมีการทดลองชิมผลิตภัณฑ เปนตน 
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