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บทคดัย่อ 

งานวจิยัน้ีมวีตัถุประสงคเ์พือ่เปรยีบเทยีบระหว่างปัจจยัประชากรศาสตรก์บัการตดัสนิใจ
ซือ้ทะเบยีนรถมงคลของผูม้รีายไดส้งูในเขตกรุงเทพมหานครและปรมิณฑลและเพือ่เปรยีบเทยีบ
ระหว่างปัจจยัด้านพฤตกิรรมผูบ้รโิภคกบัการตดัสนิใจซื้อทะเบยีนรถมงคลของผูม้รีายไดสู้งใน
เขตกรุงเทพมหานครและปรมิณฑล ซึ่งรูปแบบการวจิยัเป็นวจิยัเชงิปรมิาณที่ใช้ แนวคดิและ
ทฤษฎีประชากรศาสตร์ พฤติกรรมผู้บรโิภค และการตดัสนิใจซื้อ เป็นกรอบการวจิยัและใช้
แบบสอบถามเป็นเครื่องมอืในการรวบรวมขอ้มูล จากกลุ่มตวัอย่างที่เป็นผู้มรีายได้สูงในเขต
กรุงเทพมหานครและปรมิณฑลจํานวน 400 คน ใชว้ธิกีารเลอืกกลุ่มตวัอย่างโดยใชค้ําถามคดั
กรองรายได้รวมทัง้เลอืกกลุ่มผูท้ี่สนใจเรื่องรถและทะเบยีนรถ ใชแ้บบสอบถามอเิลกทรอนิกซ์
เป็นเครือ่งมอืในงานวจิยั วเิคราะหข์อ้มลูโดยใชส้ถติพิืน้ฐาน 

ผลการวจิยัพบว่าปัจจยัประชากรศาสตร์ ได้แก่ ปัจจยัด้านเพศ อายุ ระดบัการศกึษา 
อาชพี และรายไดเ้ฉลีย่ต่อเดอืน ทีแ่ตกต่างกนั มกีารตดัสนิใจซือ้ทะเบยีนรถมงคลของผูม้รีายได้
สูงในเขตกรุงเทพมหานครและปรมิณฑล ไม่แตกต่างกนั และปัจจยัพฤตกิรรมผู้บรโิภคได้แก่ 
ปัจจยัดา้นการซื้อเพื่อการลงทุนทีแ่ตกต่างกนั มกีารตดัสนิใจซื้อทะเบยีนรถมงคลของผูม้รีายได้
สงูในเขตกรุงเทพมหานครและปรมิณฑลแตกต่างกนั อยา่งมนียัสาํคญัทีร่ะดบั 0.05 

ข้อค้นพบจากงานวจิยัน้ีจะเป็นประโยชน์ต่อผู้ที่สนใจหรือประกอบธุรกิจที่เกี่ยวข้อง 
สามารถนําผลการศกึษาไปใชใ้นการศกึษาเพิม่เตมิหรอืพฒันาวางแผนกลยุทธ์การตลาดของ
ธุรกจิทะเบยีนรถใหต้รงกบัความตอ้งการของผูบ้รโิภคมากยิง่ขึน้ 

 
คาํสาํคญั:  พฤตกิรรมผูบ้รโิภค, การตดัสนิใจซือ้, ทะเบยีนรถมงคล, ผูม้รีายไดส้งู 

 



Abstract 

 This research aims to 1)compare demographic factors with the purchase decisions 

of auspicious license plates among high-income earners in Bangkok and its vicinity, and 

2) compare consumer behavior factors with the purchase decisions of auspicious license 

plates within the same demographic. This study employs a quantitative research 

approach, utilizing demographic theories, consumer behavior concepts, and purchase 

decision frameworks as the foundation of the research. Data collection was conducted 

through questionnaires administered to a sample group of 400 high-income individuals 

residing in Bangkok and its surrounding areas. The sampling method involved income-

screening questions and selecting participants with an interest in cars and license plates. 

Electronic questionnaires were used as the primary data collection tool, and data were 

analyzed using basic statistical methods. The research findings are as follows: 

1. Demographic factors, including gender, age, education level, occupation, and 

average monthly income, do not significantly influence the purchase decisions of 

auspicious license plates among high-income earners in the Greater Bangkok 

Area at a 0.05 significance level. 

2. Differentiated consumer behavior factors significantly influenced consumers’ 

decisions to purchase auspicious license plates among high-Income Earners in 

the Greater Bangkok Area. Particularly investment were found to significantly 

affect purchasing decisions at the 0.05 significance level. 

 The findings from this research provide valuable insights for stakeholders and 

businesses involved in related industries. The findings can be applied to further research 

or utilized in the development and strategic planning of marketing initiatives for license 

plate businesses, aligning them more closely with consumer needs. 

 

Keywords: Consumer Behavior,  Purchase Decision,  Auspicious License Plate,  High-

Income Earners 

 

 

 

 

 

 

 



บทนํา 

 ความเชื่อในเรื่องตวัเลขมงคลเป็นปรากฏการณ์ทีแ่พร่หลายในหลายวฒันธรรมทัว่โลก 

โดยเฉพาะในสงัคมไทยทีม่คีวามเชื่อในศาสตรต์วัเลขว่า มบีทบาทสําคญัในการกําหนดวถิชีวีติ

และการตัดสนิใจต่างๆ จากทัง้หมายเลขบ้าน หมายเลขโทรศพัท์ หรือแม้กระทัง่หมายเลข

ทะเบียนรถยนต์ (Chisaki, 2566) ซึ่งเรื่องน้ีมีการศึกษาอย่างต่อเน่ืองในแวดวงวิชาการ 

ตวัอย่างเช่นงานวจิยัของ จุฑาทพิย ์ปิตวิทิยากุล (2562) ไดศ้กึษาเกีย่วกบัผลกระทบของตวัเลข

มงคลในธุรกิจโทรคมนาคม พบว่าการใช้หมายเลขโทรศพัท์ที่มเีลขมงคลนัน้ช่วยเสรมิสร้าง

ภาพลกัษณ์และเพิม่โอกาสทางธุรกจิ แต่เน่ืองดว้ยงานวจิยัทีเ่น้นเฉพาะการตดัสนิใจซือ้ทะเบยีน

รถมงคลในกลุ่มผูม้รีายไดส้งูยงัมอียู่อย่างจาํกดั ทัง้ทีท่ะเบยีนรถมงคลไดก้ลายเป็นปรากฏการณ์

ทางสงัคมทีม่คีวามสาํคญัเพิม่ขึน้เรื่อย ๆ ในช่วงไม่กีปี่ทีผ่่านมา แมว้่าจะมงีานวจิยัจาํนวนหน่ึงที่

กล่าวถงึความเชือ่ในตวัเลขมงคลและการลงทุนในทรพัยส์นิทีเ่กีย่วขอ้ง แต่ยงัไม่มกีารศกึษาทีล่ง

ลกึถงึปัจจยัประชากรศาสตรแ์ละพฤตกิรรมผูบ้รโิภคทีม่ผีลต่อการตดัสนิใจซื้อทะเบยีนรถมงคล

โดยเฉพาะในกลุ่ม “ผู้มีรายได้สูง” ซึ่งเป็นกลุ่มประชากรที่มีบทบาทสําคญัในการขบัเคลื่อน

เศรษฐกจิ โดยเฉพาะในเมอืงใหญ่ เช่น กรุงเทพมหานครและปรมิณฑล ซึ่งเป็นศูนยก์ลางทาง

เศรษฐกจิ ธุรกจิ และการลงทุนของประเทศ เป็นประโยชน์ต่อภาคธุรกจิในการพฒันาแนวทาง

นโยบายและกลยุทธก์ารตลาดทีเ่หมาะสม (สาํนักงานสถติแิห่งชาต,ิ 2566) ซึง่กลุ่มผูม้รีายไดส้งู

มศีกัยภาพในการใชจ้่ายและมกัมองว่าทะเบยีนรถมงคลเป็นทัง้สญัลกัษณ์ของสถานะทางสงัคม

และโอกาสในการลงทุน ช่องว่างน้ีจงึเป็นโอกาสสําคญัในการเสรมิสรา้งองค์ความรูแ้ละพฒันา

แนวทางการวางแผนกลยทุธท์างธุรกจิในภาคธุรกจิทีเ่กีย่วขอ้ง 

 โดยการวจิยัครัง้น้ีมุ่งเน้นไปทีก่ลุ่มผูม้รีายไดสู้งในกรุงเทพมหานครและพืน้ทีป่รมิณฑล 

ซึง่ครอบคลุมจงัหวดันครปฐม นนทบุร ีสมุทรสาคร สมุทรปราการ และปทุมธานี จากขอ้มลูของ

กรมการปกครอง กระทรวงมหาดไทย (2567) ระบุว่าจํานวนประชากรในพืน้ทีน้ี่รวมกนัทัง้หมด 

10,891,951 คน โดยกลุ่มผูม้รีายไดส้งูถูกนิยามวา่เป็นผูท้ีม่รีายไดพ้งึประเมนิเกนิ 840,000 บาท

ต่อปี (สํานักงานเลขาธิการนายกรัฐมนตรี, 2567) กลุ่มน้ีมีศักยภาพในการใช้จ่ายสูงและมี

แนวโน้มที่จะลงทุนในสนิทรพัย์ที่ไม่เสื่อมราคา เช่น ทะเบยีนรถมงคล ซึ่งนอกจากจะใช้แสดง

สถานะทางสงัคมแลว้ยงัถอืเป็นการลงทุนทีส่ามารถสรา้งมลูคา่เพิม่ไดใ้นระยะยาว และเน่ืองจาก

ผูว้จิยัมปีระสบการณ์มากกว่า 10 ปีในการประกอบธุรกจิดา้นยานยนต์ ซึ่งทําใหเ้ขา้ใจแนวโน้ม

ตลาดและพฤตกิรรมของผูบ้รโิภคในกลุ่มน้ีอยา่งลกึซึง้ ตลอดระยะเวลาการดาํเนินธุรกจิ ผูว้จิยัได้

สงัเกตเหน็การเพิม่ขึน้ของความนิยมในการซื้อทะเบยีนรถมงคลในหมู่ผูม้รีายไดสู้ง โดยเฉพาะ

ในช่วงทีเ่ศรษฐกจิมคีวามไม่แน่นอน ซึง่สะทอ้นใหเ้หน็ถงึความตอ้งการในการกระจายการลงทุน

ในทรพัย์สนิที่สามารถสร้างความมัน่คงทางจติใจและการเงนิไปพร้อมกนั ตลอดจนงานวจิยัที่

เกีย่วขอ้งกบัพืน้ทีก่รุงเทพมหานครและปรมิณฑลในกลุ่มผูม้รีายไดส้งูยงัมอียูอ่ยา่งจาํกดั  

  



 แมจ้ะมกีารศกึษาเกีย่วกบัพฤตกิรรมการลงทุนและการบรโิภคสนิคา้หรหูราในกลุ่มน้ี  

เช่น งานวจิยัของ วราพร สมบตัิธรีะ (2561) ที่ศกึษาเกี่ยวกบัการใช้จ่ายในสนิค้าหรูหราและ

บรกิารระดบัพรเีมยีมในกรุงเทพมหานคร ซึ่งยงัไม่มกีารวจิยัทีเ่ฉพาะเจาะจงกลุ่มประชากรกบั

การตดัสนิใจซือ้ทะเบยีนรถมงคล ซึง่เป็นชอ่งวา่งทีง่านวจิยัน้ีมุง่หวงัจะเตมิเตม็ 

 วตัถุประสงคห์ลกัของการวจิยัน้ีคอื เพื่อเปรยีบเทยีบปัจจยัประชากรศาสตร ์และปัจจยั

พฤตกิรรมผูบ้รโิภคกบัการตดัสนิใจซือ้ทะเบยีนรถมงคลของผูม้รีายไดส้งูในกรุงเทพมหานครและ

ปริมณฑล ซึ่งใช้ระเบียบวิธีเชิงปริมาณ โดยเน้นการเก็บรวบรวมข้อมูลผ่านแบบสอบถาม

อเิลก็ทรอนิกสท์ีอ่อกแบบมาเพือ่ตรวจสอบความสมัพนัธร์ะหวา่งตวัแปรทีเ่กีย่วขอ้ง กลุ่มตวัอยา่ง

ประกอบดว้ยผูม้รีายไดส้งูจํานวน 400 คน ในพืน้ทีก่รุงเทพมหานครและปรมิณฑล ซึ่งคดัเลอืก

โดยใชว้ธิกีารสุม่ตวัอยา่งแบบมเีงือ่นไข (purposive sampling) โดยเฉพาะกลุ่มทีม่คีวามสนใจใน

ยานยนต์และทะเบยีนรถ การวเิคราะห์ขอ้มูลจะใช้สถิติพื้นฐาน เช่น ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน และการทดสอบสมมตฐิานทางสถติเิพือ่หาความแตกต่างอยา่งมนียัสาํคญั มรีะยะเวลา

ดําเนินการตัง้แต่เดือนมถุินายน 2567 ถึงเดือนกุมภาพนัธ์ 2568 โดยครอบคลุมขัน้ตอนการ

ทบทวนวรรณกรรม การออกแบบเครื่องมอืการวจิยั การเกบ็รวบรวมขอ้มลู การวเิคราะหข์อ้มลู 

และการสรุปผลการวจิยั ผลการวจิยัทีไ่ดจ้งึใชเ้ป็นแนวทางในการวเิคราะห์พฤตกิรรมผูบ้รโิภค

และการกําหนดกลยุทธก์ารตลาดทีเ่หมาะสมสาํหรบัธุรกจิทีเ่กีย่วขอ้งกบัทะเบยีนรถมงคลไดใ้น

อนาคต 

 กล่าวโดยสรุปการวจิยัครัง้น้ีมุ่งหวงัที่จะเตมิเต็มช่องว่างในองค์ความรู้เกี่ยวกบัปัจจยั

ประชากรศาสตรแ์ละพฤตกิรรมผูบ้รโิภคกบัการตดัสนิใจซือ้ทะเบยีนรถมงคลของผูม้รีายไดส้งูใน

กรุงเทพมหานครและปรมิณฑล ซึง่ผูว้จิยัคาดวา่ผลการวจิยัทีไ่ดจ้ะชว่ยเสรมิสรา้งความเขา้ใจเชงิ

ลกึใหก้บัธุรกจิและผูม้สี่วนเกี่ยวขอ้งในอุตสาหกรรมทะเบยีนรถ เพื่อนําไปสู่การพฒันากลยุทธ์

ทางการตลาดทีต่รงกบัความตอ้งการและแรงจงูใจของผูบ้รโิภคมากยิง่ขึน้ 

วตัถปุระสงคข์องการวิจยั 

1. เพื่อเปรยีบเทยีบระหว่างปัจจยัประชากรศาสตรก์บัการตดัสนิใจซื้อทะเบยีนรถมงคล

ของผูม้รีายไดส้งูในเขตกรุงเทพมหานครและปรมิณฑล 

2. เพือ่เปรยีบเทยีบระหวา่งปัจจยัดา้นพฤตกิรรมผูบ้รโิภคกบัการตดัสนิใจซือ้ทะเบยีนรถ

มงคลของผูม้รีายไดส้งูในเขตกรุงเทพมหานครและปรมิณฑล 

สมมติฐานการวิจยั 

1. ปัจจยัประชากรศาสตรท์ีแ่ตกต่างกนัมกีารตดัสนิใจซือ้ทะเบยีนรถมงคลของผูม้รีายได้

สงูในเขตกรุงเทพมหานครและปรมิณฑลทีแ่ตกต่างกนั 

2. ปัจจยัพฤตกิรรมผูบ้รโิภคทีแ่ตกต่างกนัมกีารตดัสนิใจซือ้ทะเบยีนรถมงคลของผูม้ี

รายไดส้งูในเขตกรุงเทพมหานครและปรมิณฑลทีแ่ตกต่างกนั  



ขอบเขตการศึกษา 

 การศกึษาน้ีมขีอบเขตในการศกึษาพฤตกิรรมผูบ้รโิภคทีม่ผีลต่อการตดัสนิใจซือ้ทะเบยีน

รถมงคลของผูม้รีายได้สูงในกรุงเทพมหานครและปรมิณฑล โดยใชต้วัแปรอสิระ ได้แก่ ปัจจยั

ประชากรศาสตร ์ดา้นเพศ อายุ ระดบัการศกึษา อาชพี และรายไดเ้ฉลีย่ต่อเดอืน กบัปัจจยัดา้น

พฤตกิรรมผูบ้รโิภค ดา้นความถี่ในการซื้อ ช่องทางในการซื้อ โอกาสในการซื้อ ความเชื่อ การ

แสดงสถานะทางสงัคม และการซื้อเพื่อการลงทุน ส่วนตวัแปรตามคอื การตดัสนิใจซื้อทะเบยีน

รถมงคล โดยมขีอบเขตประชากรทีใ่ชใ้นการศกึษาคอื ผูม้รีายไดส้งูในเขตกรุงเทพมหานครและ

ปรมิณฑล 

กรอบแนวคิดการวิจยั 

งานวจิยัน้ี เป็นการวจิยัเชงิปรมิาณ ผู้วจิยักําหนดกรอบแนวคดิการวจิยัตามแนวคดิ/

ทฤษฎขีอง ศริวิรรณ เสรรีตัน์, วเิชยีร และคณะ และ Kotler & Armstrong ประกอบดว้ย ปัจจยั

ประชากรศาสตร์, ปัจจยัพฤตกิรรมผูบ้รโิภค และการตดัสนิใจซื้อ โดยมกีรอบแนวคดิการวจิยั 

ดงัน้ี 

     ตวัแปรอิสระ                    ตวัแปรตาม 

 
ปัจจยัประชากรศาสตร ์
 เพศ  
 อาย ุ 
 ระดบัการศกึษา  
 อาชพี  
 รายไดเ้ฉลีย่ตอ่เดอืน  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

การตดัสินใจซ้ือทะเบียนรถมงคล     
ของผูมี้รายได้สงูใน

กรงุเทพมหานครและปริมณฑล 
 ดา้นการรบัรูถ้งึปัญหา 
 ดา้นการแสวงหาขอ้มลู 
 ดา้นการประเมนิทางเลอืก  
 ดา้นการตดัสนิใจซือ้ 
 ดา้นพฤตกิรรมหลงัการซือ้ 

 

ปัจจยัพฤติกรรมผูบ้ริโภค 

 ความถีใ่นการซือ้ 

 ชอ่งทางในการซือ้ 

 โอกาสในการซือ้ 

 ความเชือ่ 

 การแสดงสถานะทางสงัคม  

 การซือ้เพือ่การลงทุน  

 



การทบทวนวรรณกรรม 

 ในการศกึษาเรื่อง พฤตกิรรมผูบ้รโิภคทีม่ผีลต่อการตดัสนิใจซือ้ทะเบยีนรถมงคลของผูม้ี

รายไดส้งูในกรุงเทพมหานครและปรมิณฑล ผูว้จิยัไดท้าํการศกึษาคน้ควา้จาก เอกสาร บทความ

ทางวชิาการ แนวคดิ ทฤษฎ ีและงานวจิยัทีเ่กีย่วขอ้งโดยคน้พบชอ่งวา่งในเรือ่งของปัจจยัประชา

กรศาสตรใ์นดา้นรายไดเ้ฉลีย่ต่อเดอืนและปัจจยัพฤตกิรรมผูบ้รโิภคในดา้นการซือ้เพื่อการลงทุน

ทีย่งัไมไ่ดม้กีารศกึษาอยา่งละเอยีด จงึนําเสนอในประเดน็ต่างๆ ตามลาํดบัดงัน้ี 

1. แนวคิดและทฤษฎีด้านประชากรศาสตร ์

 ศริวิรรณ เสรรีตัน์ (2538) อธบิายว่า ลกัษณะทางประชากรศาสตรห์มายถงึการจําแนก

ลกัษณะต่าง ๆ ของประชากร เชน่ อาย ุเพศ ระดบัการศกึษา อาชพี และรายได ้ทีม่กัถูกนํามาใช้

เ ป็นเกณฑ์ในการแบ่งส่วนการตลาด การใช้ลักษณะประชากรศาสตร์ในการกําหนด

กลุ่มเป้าหมาย ซึง่มขีอ้ดคีอืสามารถใชว้ดัผลไดอ้ย่างชดัเจนและง่ายต่อการคํานวณ เน่ืองจากใช้

สถติทิี่สามารถเก็บขอ้มูลจากประชากรได้โดยตรง โดยประชากรศาสตร์มอีงค์ประกอบหลกัๆ     

ทีส่าํคญัไดแ้ก่ อาย ุเพศ การศกึษา รายได ้และอาชพี  

2. แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกบัพฤติกรรมผูบ้ริโภค 

 Hawkins et al. (2541 อา้งถงึใน ปณชนก ฤทธโิสม, 2563) ไดก้ล่าวว่า พฤตกิรรมของ

ผูบ้รโิภคมคีวามเกีย่วขอ้งกบักระบวนการประมวลผลของขอ้มลู 4 ระยะ คอื 1) การสมัผสักบัสิง่

กระตุ้น 2) การให้ความสนใจ 3) การแปลความ และ 4) การจดจํา โดยใน 3 ระยะแรกนัน้        

เป็นองค์ประกอบของการรบัรู ้โดยธรรมชาต ิของการรบัรู้ เริม่จากการได้สมัผสักบัสิง่กระตุ้น    

ทัง้แบบบงัเอญิและแบบจงใจกไ็ด้ ซึ่งผูบ้รโิภคอาจจะใหค้วามสนใจมากหรอืน้อยกข็ึน้อยู่กบัสิง่

กระตุน้นัน้ๆ มคีวามเกีย่วขอ้งกบัผูบ้รโิภคมากหรอืน้อยแคไ่หน 

3. แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกบัการตดัสินใจซ้ือ 

 Kacen & Lee (2002) กล่าวว่ากระบวนการตดัสนิใจซือ้ของผูบ้รโิภคอาจไม่ตอ้งผ่านทุก

ขัน้ตอนเสมอไป ขึน้อยู่กบัว่าสนิคา้หรอืบรกิารนัน้มคีวามสําคญัหรอืเกี่ยวขอ้งกบัผูบ้รโิภคมาก

น้อยเพยีงใด โดยทัว่ไปแลว้ ผูบ้รโิภคมกัจะวางแผนก่อนตดัสนิใจซือ้ แต่กม็บีางคนทีไ่ม่วางแผน

ล่วงหน้าและเกดิการซื้อแบบฉับพลนั (Impulse Buying) ซึ่งเป็นการตดัสนิใจซื้อทีเ่กดิจากแรง

กระตุ้นบางอย่างทีท่ําใหรู้ส้กึพงึพอใจหรอืตื่นเต้น สนิคา้ทีแ่สดงถงึความเป็นตวัตน เช่น ดนตร ี

เสื้อผ้า หรือเครื่องประดับ มักกระตุ้นให้เกิดการซื้อแบบฉับพลันได้ง่ายกว่าสินค้าอื่น ๆ            

เชน่ เครือ่งใชใ้นบา้น 

 

  



ระเบียบวิธีวิจยั 

 งานวจิยัน้ีเป็นงานวจิยัเชงิปรมิาณ โดยมพีืน้ทีว่จิยั คอื กรุงเทพมหานครและปรมิณฑล 

ประชากรคอื ผูม้รีายได้สูงในกรุงเทพมหานครและปรมิณฑล กลุ่มตวัอย่าง คอื ผูม้รีายได้สูงที่

เคยซื้อและคาดว่าจะซื้อทะเบยีนรถมงคลและอาศยัอยู่ในกรุงเทพมหานครและปรมิณฑลโดยไม่

ทราบจํานวนที่แน่นอน โดยกําหนดกลุ่มตัวอย่างจากสูตรการคํานวณแบบไม่ทราบจํานวน

ประชากรของคอแครน (Cochran, 1977 อ้างถึงใน ธีรวุฒิ เอกะกุล, 2543) จํานวน 400 คน     

ใชว้ธิกีารเลอืกกลุ่มตวัอย่างโดยใชค้ําถามคดักรองรายไดร้วมทัง้เลอืกกลุ่มผูท้ีส่นใจเรื่องรถและ

ทะเบยีนรถ เครื่องมอืทีใ่ชใ้นการวจิยัม ี3 ส่วน ไดแ้ก่ 1)แบบสอบถามขอ้มลูประชากรศาสตร ์2)

แบบสอบถามปัจจยัพฤตกิรรมผูบ้รโิภค 3)แบบสอบถามเกีย่วการตดัสนิใจซื้อทะเบยีนรถมงคล

ของผูม้รีายไดส้งู ค่าความเชื่อมัน่ของเครื่องมอืวจิยัโดยนําแบบสอบถามไปทดลองใช ้(Try out) 

ใชว้ธิกีารหาคา่สมัประสทิธิแ์อลฟ่าของครอนบาช (Cronbach’s Alpha Coefficient) เท่ากบั 0.80 

นําขอ้มลูเชงิปรมิาณมาวเิคราะหด์ว้ยสถติ ิ1)สถติเิชงิพรรณนา คอื ค่าความถี ่(Frequency) และ

หาคา่รอ้ยละ (Percentage) 2)สถติเิชงิอนุมาน คอื การวเิคราะหค์วามแปรปรวนทางเดยีว (One-

Way ANOVA)  

ผลการวิจยั 

 ผลการศึกษาข้อมูลประชากรศาสตร์ของกลุ่มตัวอย่าง จํานวน 400 คน พบว่า           

กลุ่มตวัอย่างสว่นใหญ่เป็นเพศชาย มอีายุอยู่ในช่วง 31-40 ปี มรีะดบัการศกึษาระดบัปรญิญาตร ี

ประกอบอาชพีธุรกจิสว่นตวั และมรีายไดเ้ฉลีย่ต่อเดอืน 70,000-120,000 บาท  

 จากผลการวเิคราะหข์อ้มลูพฤตกิรรมผูบ้รโิภค พบว่า กลุ่มตวัอย่างสว่นใหญ่มคีวามถีใ่น

การซื้อในดา้นความบ่อยครัง้โดยซื้อเมื่อมคีวามจําเป็น รอ้ยละ 24.50 ความถี่ในการซื้อในด้าน

เวลาในการตดัสนิใจทีม่ากกวา่ 2 สปัดาห ์รอ้ยละ 41.50 โดยชอ่งทางในการซือ้ดา้นชอ่งทางหลกั

ในการค้นหาข้อมูลทางโซเชียลมีเดีย ร้อยละ 47.80 มีช่องทางในการซื้อทางโซเชียลมีเดีย       

รอ้ยละ 35.30 โอกาสในการซือ้ทะเบยีนรถมงคลเมื่อซือ้รถใหม่ รอ้ยละ 16.30 มคีวามเชื่อว่าเลข

ทะเบยีนมงคลส่งผลต่อการค้าขายและการประกอบอาชพี ร้อยละ 23.80 มพีฤติกรรมการใช้

ทะเบยีนรถมงคลเพื่อแสดงสถานะทางสงัคมในดา้นความมเีอกลกัษณ์เฉพาะตวั รอ้ยละ 24.00 

และซือ้เพือ่การลงทุนในดา้นเป็นทรพัยส์นิอกีหน่ึงประเภท รอ้ยละ 26.00 

 จากผลการวเิคราะหข์อ้มลูระดบัความคดิเหน็เกีย่วกบัการตดัสนิใจซื้อทะเบยีนรถมงคล 

พบว่า กลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่ให้ความความคดิเหน็เกี่ยวกบัการตดัสนิใจซื้อทะเบยีนรถมงคล 

โดยรวมอยู่ในระดบัมาก เมื่อพจิารณาเป็นรายดา้น พบว่าดา้นทีอ่ยู่ในระดบัมากทีสุ่ดอนัดบัแรก

มากทีสุ่ด คอื ดา้นการคน้หาขอ้มูล (X̅ = 4.34, S.D. = 0.63) รองลงมาคอื ดา้นพฤตกิรรมหลงั

การซื้อ (X̅ = 4.23, S.D. = 0.64) ดา้นการประเมนิทางเลอืก (X̅ = 4.20, S.D. = 0.72) ดา้นการ

ตระหนักถึงปัญหาหรือความต้องการ (x = 4.16, S.D. = 0.73) และด้านการตัดสินใจซื้อ           

(X̅ = 4.06, S.D. = 0.75) 



 ผลการทดสอบสมมติฐานปัจจยัประชากรศาสตร์พบว่า ปัจจยัด้านเพศ อายุ ระดบั

การศกึษา อาชพี และรายไดเ้ฉลีย่ต่อเดอืน ทีแ่ตกต่างกนั มกีารตดัสนิใจซือ้ทะเบยีนรถมงคลของ

ผูม้รีายไดส้งูในเขตกรุงเทพมหานครและปรมิณฑล ไมแ่ตกต่างกนั อยา่งมนียัสาํคญัทีร่ะดบั 0.05 

 ผลการทดสอบสมมตฐิานปัจจยัพฤตกิรรมผูบ้รโิภค พบว่า ดา้นการซื้อเพื่อการลงทุนที่

แตกต่างกนั มกีารตดัสนิใจซื้อทะเบยีนรถมงคลของผู้มรีายได้สูงในเขตกรุงเทพมหานครและ

ปรมิณฑล แตกต่างกนั อยา่งมนียัสาํคญัทีร่ะดบั 0.05 

อภิปรายผลการวิจยั 

 จากการศกึษาเรื่อง “พฤตกิรรมผูบ้รโิภคทีม่ผีลต่อการตดัสนิใจซื้อทะเบยีนรถมงคลของ

ผูม้รีายไดส้งูในกรุงเทพมหานครและปรมิณฑล” สามารถนํามาอภปิรายผลไดต้ามวตัถุประสงค์

ของการศกึษาวจิยั ดงัน้ี 

 ผลการทดสอบสมมติฐานปัจจยัประชากรศาสตร์ พบว่า ปัจจยัด้านเพศ อายุ ระดบั

การศกึษา อาชพี และรายไดเ้ฉลีย่ต่อเดอืน ทีแ่ตกต่างกนั มกีารตดัสนิใจซือ้ทะเบยีนรถมงคลของ

ผู้มรีายได้สูงในกรุงเทพมหานครและปรมิณฑล ไม่แตกต่างกนั อย่างมนีัยสําคญัที่ระดบั 0.05 

สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ ธนพร รญัดร และคณะ(2565) ศกึษาเรือ่งคุณลกัษณะและคา่ใชจ้า่ยใน

การครอบครองแผ่นป้ายทะเบยีนรถยนต์นัง่ส่วนบุคคลไม่เกิน 7 คน พบว่า ระดบัการศกึษา 

อาชพีและรายได ้มคีวามชอบในแต่ละชุดคุณลกัษณะของแผ่นป้ายทะเบยีนรถ ไมแ่ตกต่างกนัซึง่

ไม่สอดคล้องกับงานวิจัยของ อาภารัตน์  กาญจนวิทยากุล (2564) ได้ทําการศึกษาเรื่อง 

ความสมัพนัธเ์ชงิสาเหตุของปัจจยักบัราคาทีผู่บ้รโิภคเตม็ใจจ่ายในการเปลีย่นเบอรม์งคล โดยมี

กลุ่มตวัอย่างเป็นประชากรชาวไทยทีไ่ดถ้อืครองเลขหมายโทรศพัท์เคลื่อนที่ปี พ.ศ. 2563 ที่มี

ปัจจยัประชากรศาสตร ์ดา้นเพศ ดา้นสถานภาพ ดา้นอายุ ดา้นระดบัการศกึษา ดา้นอาชพี และ

ดา้นรายไดเ้ฉลีย่ต่อเดอืน ของกลุ่มตวัอย่างทีแ่ตกต่างกนั มคีวามตอ้งการใชเ้บอรโ์ทรศพัทม์งคล

ในการเสรมิดวงดา้นต่างๆทีแ่ตกต่างกนั โดยแนวคดิของ Kotler & Armstrong (2016, P.183 – 

186) กล่าวว่า ผูบ้รโิภคมกัทําการคน้หาขอ้มลู เพื่อช่วยในการตดัสนิใจซื้อ โดยระดบัการคน้หา

ทางเลอืกหรอืความตอ้งการในผูบ้รโิภคแต่ละคนจะมรีะดบัความพยายามทีแ่ตกตา่งกนัขึน้อยูก่บั

ระดบัความเกี่ยวพนั (Involvement Level) ในผูบ้รโิภคแต่ละคน ซึง่พบว่าหากสนิคา้ชนิดนัน้ มี

ความเกีย่วพนัสงู (Hi-Involvement) ผูบ้รโิภคมกัใชค้วามพยายามในการคน้หาขอ้มลูมากขึน้ ซึง่

จากผลการศึกษาปัจจยัประชากรศาสตร์ข้างต้น แสดงให้เห็นว่าปัจจยัด้านเพศ อายุ ระดบั

การศกึษา อาชพี และรายไดเ้ฉลีย่ต่อเดอืน ทีแ่ตกต่างกนัมกีารตดัสนิใจซือ้ทะเบยีนรถมงคลของ

ผูม้รีายไดส้งูในเขตกรุงเทพมหานครและปรมิณฑล ไม่แตกต่างกนัเหตุผลประการสาํคญัเป็นไป

ได้ว่าทะเบยีนรถมงคลเป็นสนิคา้ที่มคีวามเกี่ยวพนัสูง (Hi-Involvement) ผูบ้รโิภคมกัใชค้วาม

พยายามในการคน้หาขอ้มลูก่อนตดัสนิใจซื้อซึ่งการตดัสนิใจซื้อทะเบยีนรถมงคล มกัขึน้อยู่กบั

ขอ้มลูในแต่ละดา้นทีผู่บ้รโิภคไดร้บัเพื่อใชป้ระกอบการตดัสนิ ใจ รวมทัง้ปัจจยัอื่นๆ เช่นการซื้อ

เพือ่การลงทุนมบีทบาทสาํคญัในการตดัสนิใจซือ้มากกวา่ปัจจยัประชากรศาสตร ์และเน่ืองจาก    



ผู้วิจัยได้กําหนดกลุ่มเป้าหมายในการทําการศึกษาครัง้น้ีไว้เป็นกลุ่มผู้มีรายได้สูง                      

ซึ่งกลุ่มเป้าหมายมศีกัยภาพทางการเงนิเพยีงพอในการเลือกซื้อสนิค้าที่ต้องการโดยไม่ต้อง

พจิารณาปัจจยัประชากรศาสตรด์า้นต่างๆมากนกั การเลอืกซือ้ทะเบยีนรถมงคลจงึอาจเป็นเรือ่ง

ของทศันคต ิหรอืการซื้อเพื่อการลงทุนในสนิทรพัยท์ีค่ดิว่าจะเป็นสิง่ทีม่มีลูค่าเพิม่ขึน้ในอนาคต 

ซึง่ปัจจยัเหล่าน้ีไมไ่ดถู้กกาํหนดโดยปัจจยัประชากรศาสตรโ์ดยตรง 

 ผลการทดสอบสมมตฐิานปัจจยัพฤตกิรรมผูบ้รโิภค พบว่า ดา้นการซื้อเพื่อการลงทุนที่

แตกต่างกนัมกีารตดัสนิใจซื้อทะเบยีนรถมงคลของผู้มรีายได้สูงในเขตกรุงเทพมหานครและ

ปรมิณฑลแตกต่างกนัอยา่งมนียัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบันยัสาํคญั 0.05 สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ 

ดศิรณ์ บวัเวช (2564) ศกึษาเรือ่งปัจจยัทีม่ผีลต่อการตดัสนิใจซือ้ป้ายทะเบยีนประมลู รถยนตน์ัง่

ส่วนบุคคลไม่เกนิ 7 ทีน่ัง่ ของผูบ้รโิภคในจงัหวดันครปฐม พบว่า ทศันคตสิ่งผลทางบวกต่อการ

ตดัสนิใจซื้อป้ายทะเบยีนประมูลรถยนต์นัง่ส่วนบุคคลไม่เกิน 7 ที่นัง่ ของผู้บรโิภคในจงัหวดั

นครปฐม ซึง่ทศันคตขิองผูบ้รโิภคเชน่ ป้ายทะเบยีนประมลูเป็นความชอบและความตอ้งการสว่น

บุคคล รวมทัง้ประโยชน์ทางเศรษฐกจิ การจะขายใหบุ้คคลอื่นในอนาคต จงึมผีลต่อความเตม็ใจ

ทีจ่ะตดัสนิใจซือ้ป้ายทะเบยีนประมลูรถยนตน์ัง่สว่น บุคคลไมเ่กนิ 7 ทีน่ัง่ ของผูบ้รโิภคในจงัหวดั

นครปฐม จากแนวคดิของ Anwar et al. (2017) กล่าวว่าจุดเริม่ต้นของทฤษฎีการกระจายการ

ลงทุนมาจากวรรณกรรมของ Markowitz ที่อธบิายไว้ว่า นักลงทุนจะกระจายการลงทุนไปใน

สนิทรพัยต์่างๆ ในการลดความเสีย่งและเพิม่มูลค่าผลตอบแทนรวมทัง้ช่วยสรา้งประสทิธภิาพ

ของพอรต์การลงทุนใหไ้ดม้ากทีสุ่ด สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ สํานักงานสถติแิห่งชาต ิ(2566) 

พบว่าผูม้รีายไดส้งูในกรุงเทพมหานครและปรมิณฑลใหค้วามสาํคญักบัการลงทุนในสนิทรพัยท์ี่

ใหผ้ลตอบแทนในระยะ โดยปัจจยัทีม่อีทิธพิลต่อการตดัสนิใจลงทุน ได้แก่ ความรูด้้านการเงนิ 

และแนวโน้มเศรษฐกจิของประเทศ จากผลการศกึษาปัจจยัพฤตกิรรมผูบ้รโิภคขา้งตน้ แสดงให้

เหน็ว่าปัจจยัดา้นการซือ้เพื่อการลงทุนทีแ่ตกต่างกนัมกีารตดัสนิใจซื้อทะเบยีนรถมงคลของผูม้ี

รายไดสู้งในเขตกรุงเทพมหานครและปรมิณฑลแตกต่างกนั เหตุผลประการสําคญัเป็นไปไดว้่า

ผูบ้รโิภคบางกลุ่มมทีศันคตวิ่าการซื้อทะเบยีนมงคลเป็นการลงทุนระยะยาวทีส่ามารถเพิม่มลูค่า

ไดใ้นอนาคต เช่นเดยีวกบัแนวคดิการลงทุนในเบอรม์งคลหรอืสนิทรพัยท์างเลอืกอื่นๆ เน่ืองจาก

กลุ่มเป้าหมายของผูว้จิยัในการศกึษาครัง้น้ีเป็นผูม้รีายไดส้งูซึ่งมกัมวีธิกีารในการเลอืกกระจาย

การลงทุนในสนิทรพัย์หลายประเภท รวมถึงการซื้อทะเบียนมงคลที่มแีนวโน้มเพิม่มูลค่าใน

อนาคต เพือ่เป็นการชว่ยป้องกนัความเสีย่งในการลงทุนทีอ่าจเกดิขึน้ได ้

  



ข้อเสนอแนะ 

 งานวจิยัน้ีไดข้อ้คน้พบปัจจยัประชากรศาสตรแ์ละปัจจยัพฤตกิรรมผูบ้รโิภคทีส่าํคญั โดย

สามารถนําไปประยกุตใ์ช ้ดงัต่อไปนี้คอื 

 ข้อเสนอแนะในการนําผลการศึกษาไปใช้ประโยชน์  

  1. ผลจากการศกึษาปัจจยัด้านประชากรศาสตรท์ี่แตกต่างกนั มกีารตดัสนิใจซื้อ

ทะเบียนรถมงคลของผู้มีรายได้สูงในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑลไม่แตกต่างกัน            

ซึง่สามารถช่วยใหผู้ป้ระกอบธุรกจิทีเ่กีย่วขอ้งนําผลการตดัสนิใจของผูบ้รโิภคทีไ่ดไ้ปใชว้างแผน

กลยุทธท์างการตลาด ทีเ่น้นสือ่สารไปยงักลุ่มผูบ้รโิภคทีส่นใจและเป็นกลุ่มผูบ้รโิภคทีใ่ชท้ะเบยีน

รถมงคลทีเ่ป็นกลุ่มตลาด Niche Market โดยใหค้วามสาํคญักบัปัจจยัอื่นทีม่ผีลต่อการตดัสนิใจ

ซือ้มากกว่า เช่น การซือ้เพือ่การลงทุน ซึง่นําเสนอในดา้นมลูค่าทีเ่พิม่ขึน้ในอนาคตของทะเบยีน

รถมงคลรวมทัง้ความเป็นสิง่ทีม่อีย่างจํากดั โดยไม่เจาะจงเฉพาะกลุ่มเพศ อายุ ระดบัการศกึษา 

อาชพี และรายไดเ้ฉลีย่ต่อเดอืน  

  2. ผลจากการศกึษาปัจจยัพฤตกิรรมผูบ้รโิภค มปัีจจยั 6 ดา้น ไดแ้ก่ดา้นความถี่

ในการซือ้ ดา้นชอ่งทางในการซือ้ ดา้นโอกาสในการซือ้ ดา้นความเชือ่ ดา้นการแสดงสถานะทาง

สงัคมและด้านการซื้อเพื่อการลงทุน พบว่า ด้านการซื้อเพื่อการลงทุนที่แตกต่างกัน มกีาร

ตดัสนิใจซือ้ทะเบยีนรถมงคลของผูม้รีายไดส้งูในเขตกรุงเทพมหานครและปรมิณฑลแตกต่างกนั 

ซึง่สามารถช่วยใหผู้ป้ระกอบธุรกจิทีเ่กีย่วขอ้งนําผลการตดัสนิใจของผูบ้รโิภคทีไ่ดไ้ปใชว้างแผน

กลยุทธ์ทางการตลาด โดยในด้านการซื้อเพื่อการลงทุน ผู้ประกอบธุรกจิควรเน้นยํ้าใหเ้หน็ถงึ

ศักยภาพของทะเบียนมงคลในการเพิ่มมูลค่าในอนาคต ความสามารถในการทํากําไร ซึ่ง

สามารถจดัทาํแคมเปญหรอืสือ่ประชาสมัพนัธท์ีใ่หข้อ้มลูเกีย่วกบัแนวโน้มราคาทะเบยีนรถมงคล

ในตลาด หรอืใหค้าํแนะนําเกีย่วกบัการเลอืกทะเบยีนทีม่โีอกาสเตบิโตทางมลูคา่ รวมทัง้นําเสนอ

รายละเอยีดของทะเบยีนรถมงคลทีเ่ป็นสนิคา้ทีม่อียา่งจาํกดั เพือ่ดงึดดูนกัลงทุนใหส้นใจมากขึน้ 

  3. ผลจากการศกึษาสามารถนําไปใชป้ระโยชน์สาํหรบัผูป้ระกอบธุรกจิทีเ่กีย่วขอ้ง

หรอืผูท้ี่สนใจในเรื่องทะเบยีนรถมงคล โดยสามารถนําผลการศกึษาที่ได้ไปศกึษาเพิม่เตมิและ

พัฒนาธุรกิจให้ตรงกับความต้องการของผู้บริโภคมากยิ่งขึ้น เช่นการพัฒนาระบบการให้

คําปรกึษาสาํหรบัลูกคา้ทีต่อ้งการซื้อทะเบยีนรถมงคลเพื่อการลงทุน ซึง่ช่วยเพิม่ความมัน่ใจใน

การตดัสนิใจซื้อ รวมทัง้พฒันาแพลตฟอรม์หรอืช่องทางออนไลน์ทีใ่หข้อ้มลูเกีย่วกบัทะเบยีนรถ

มงคลที่มแีนวโน้มเตบิโตทางมูลค่า หรอืการให้คําแนะนําเกี่ยวกบัการขายต่อทะเบยีนรถเพื่อ

สรา้งผลกําไร พรอ้มทัง้จดัทาํบรกิารใหค้าํแนะนําแบบเฉพาะบุคคลเพือ่เพิม่โอกาสในการปิดการ

ขาย 

  

  



ข้อแนะนําในการทาํการศึกษาครัง้ต่อไป  

  1. ผลจากวจิยัครัง้น้ี แมว้่าจะมกีารวเิคราะหปั์จจยัพฤตกิรรมผูบ้รโิภคหลายดา้น 

แต่ยงัสามารถขยายขอบเขตไปยงัการศกึษาถงึปัจจยัทางจติวทิยา เช่น อทิธพิลของสื่อโฆษณา 

การศกึษาถงึบทบาทของผูม้อีทิธพิลทางสงัคม (Influencers) และรวีวิออนไลน์ว่ามผีลต่อการ

ตดัสนิใจซื้อทะเบยีนมงคลมากน้อยเพยีงใด รวมทัง้สามารถนําไปปรบัใชก้บัการวจิยัครัง้ต่อไป 

โดย ศกึษาเปรยีบเทยีบกลุ่มผูบ้รโิภคที่ซื้อทะเบยีนมงคลเพื่อเป็นทรพัย์สนิและใชส้่วนตวั กบั

กลุ่มทีซ่ือ้ทะเบยีนมงคลเพือ่การลงทุน วา่มคีวามแตกต่างดา้นพฤตกิรรมการตดัสนิใจซือ้อยา่งไร 

  2. เน่ืองจากงานวิจัยน้ีมีขอบเขตด้านพื้นที่ ขอบเขตด้านประชากรและกลุ่ม

ตวัอยา่ง คอื ผูม้รีายไดส้งูในกรุงเทพมหานครและปรมิณฑล จงึเป็นความเหน็เพยีงบางสว่น ควร

ขยายขอบเขตการศกึษาดา้นประชากรศาสตรเ์พิม่มากขึน้ เพื่อใหค้รอบคลุมไปเปรยีบเทยีบกบั

กลุ่มตวัอย่างในพื้นที่อื่น หรอืตามหวัเมอืงใหญ่ๆที่มปีระชากรผู้มรีายได้สูงจํานวนมาก เช่น 

ชลบุร ีเชยีงใหม่ ขอนแก่น หรอืภูเกต็ เพื่อดูว่าผลลพัธแ์ตกต่างกนัหรอืไม่ หรอืพจิารณาเปรยีบ 

เทยีบประชากร ระหว่างเขตเมอืงและเขตชานเมอืงว่ามแีนวโน้มการตดัสนิใจซื้อทะเบยีนมงคล

ไปในทศิทางใดเพือ่ใหไ้ดผ้ลการศกึษาทีช่ดัเจนมากยิง่ขึน้ 

  3. เน่ืองจากงานวิจัยน้ีได้ศึกษาในระยะระหว่างเดือนมิถุนายน 2567 ถึง 

กุมภาพนัธ์ 2568 จงึเป็นเพยีงช่วงเวลาหน่ึงเท่านัน้ ซึ่งอาจยงัไม่เพยีงพอสําหรบัการติดตาม

แนวโน้มของตลาดทะเบียนมงคล การศึกษาครัง้ต่อไปควรพิจารณาการเก็บข้อมูลในช่วง

ระยะเวลาต่าง ๆ เช่น ช่วงก่อนและหลงัมกีารเปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกิจ เพื่อให้ได้ข้อมูลที่

สะทอ้นแนวโน้มของตลาดอยา่งแทจ้รงิ  
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