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บทคัดย?อ 

การวิจัยคร้ังน้ีมีวัตถุประสงค5เพ่ือศึกษาป>จจัยท่ีมีอิทธิพลตBอการตัดสินใจเลือกทำงานสายครีเอทีฟใบริษัท

เอกชนของนักศึกษาจบใหมBโดยใชLวิธีการวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research) ผBานเทคนิค Conjoint กลุBม

ตัวอยBางคือ นักศึกษาช้ันปbสุดทLายและนักศึกษาจบใหมBท่ีเพ่ิงทำงานเปdนคร้ังแรก จำนวน 100 คน จากสาขานิเทศ

ศาสตร5 การตลาดดิจิทัล ศิลปกรรมศาสตร5และสาขาอ่ืนท่ีเก่ียวขLองกับงานครีเอทีฟ โดยผูLตอบสBวนใหญBอายุระหวBาง 

22–24 ปb และอยูBในชBวงเร่ิมตLนทำงานไมBเกิน 1 ปb  ขLอมูลรวบรวมโดยใชLแบบสอบถามออนไลน5 

ผลการวิจัยพบวBาในการตัดสินใจเลือกงานผูLตอบใหLความสำคัญกับเงินเดือนเร่ิมตLนมากท่ีสุดคิดเปdนรLอยละ 

32.74 ของการตัดสินใจท้ังหมด ตามดLวยโอกาสพัฒนาและการเรียนรูLรLอยละ 26.60 ช่ือเสียงของบริษัทรLอยละ 

22.06 และ รูปแบบการทำงานรLอยละ 18.60 ตามลำดับ โดยระดับท่ีไดLรับความชอบสูงสุดคือ เงินเดือน 35,000 

บาท การทำงานแบบ Hybrid มีการพัฒนาอยBางตBอเน่ืองและบริษัทระดับประเทศผลการศึกษาน้ีสอดคลLองกับ

แนวโนLมแรงงานรุBนใหมBท่ีปรากฏในรายงานของAdecco Thailand Salary Guide 2025 ซ่ึงช้ีใหLเห็นวBาแรงงานยุค

ใหมBใหLความสำคัญกับคBาตอบแทนท่ีเหมาะสมความยืดหยุBนในการทำงานและโอกาสพัฒนาในสายอาชีพองค5กร

เอกชนสามารถนำผลลัพธ5น้ีไปใชLปรับกลยุทธ5การสรรหาและการบริหารทรัพยากรบุคคลเพ่ือดึงดูดและรักษา

บุคลากรรุBนใหมBในสายครีเอทีฟไดLอยBางมีประสิทธิภาพ 

คำสำคัญ การตัดสินใจเลือกงาน นักศึกษาจบใหมB สายครีเอทีฟ บริษัทเอกชน Conjoint Analysis 



Abstract 

This study aimed to examine the factors influencing job selection decisions in the creative industry 

among newly graduated students in private companies. A quantitative approach using Conjoint 

Analysis was applied to determine the relative importance and utility estimates of various job-

related factors. The sample consisted of 100 final-year students and recent graduates from majors 

in Communication Arts, Digital Marketing, Fine Arts, and other creative-related disciplines. 

Data were collected via online questionnaires and analyzed using SPSS software. The findings 

indicated that the most influential factors in job selection were, in order of importance: 

Starting salary (32.74%), Upskilling and development opportunities (26.60%), Company reputation 

(22.06%),and Work model(18.60%).The most preferred job combination was a 35,000 THB salary, 

Hybrid work mode, Continuous upskilling opportunities, and employment in a nationally 

recognized company. These findings align with the Adecco Thailand Salary Guide 2025, highlighting 

that Generation Z workers prioritize reasonable compensation, learning opportunities, and 

flexibility. This study provides valuable insights for private organizations to design recruitment 

strategies that effectively attract and retain creative talent. 

Keywords: Job selection, Creative industry, New graduates, Private companies, Conjoint analysis 

 

 

 

 

 

 

 



บทนำ 

อุตสาหกรรมครีเอทีฟ (Creative Industry) ถือเปdนหน่ึงในภาคเศรษฐกิจท่ีเติบโตอยBางตBอเน่ืองในประเทศ

ไทย โดยเปdนสBวนสำคัญของ “เศรษฐกิจสรLางสรรค5” (Creative Economy) ท่ีสรLางมูลคBาเพ่ิมใหLกับผลิตภัณฑ5และ

บริการผBานความคิดสรLางสรรค5ของบุคลากรตามรายงานของสำนักงานสBงเสริมเศรษฐกิจสรLางสรรค5 (CEA, 2023) 

พบวBาแรงงานในอุตสาหกรรมครีเอทีฟมีจำนวนเพ่ิมข้ึนเฉล่ียรLอยละ7ตBอปbและมีแนวโนLมการจLางงานสูงข้ึนอยBาง

ตBอเน่ืองในบริษัทเอกชน โดยเฉพาะตำแหนBงท่ีเก่ียวขLองกับการออกแบบ ส่ือสารการตลาด และคอนเทนต5ดิจิทัลใน

บริบทดังกลBาวนักศึกษาจบใหมBกลายเปdนกำลังสำคัญของตลาดแรงงานในสายครีเอทีฟแตBในขณะเดียวกัน องค5กร

จำนวนมากกลับประสบป>ญหาในการดึงดูดบุคลากรรุBนใหมBเขLาสูBทีมงานเน่ืองจากความคาดหวังและคBานิยมของ

แรงงานรุBนใหมB(Generation Z) แตกตBางจากรุBนกBอนหนLาโดยเฉพาะอยBางย่ิงในดLานคBาตอบแทน การทำงานแบบ

ยืดหยุBน และโอกาสในการพัฒนา งานวิจัยของ Adecco Thailand (2025) ระบุวBา พนักงานรุBนใหมBกวBารLอยละ 74 

ตLองการรูปแบบการทำงานแบบ Hybrid และกวBารLอยละ 68 ใหLความสำคัญกับองค5กรท่ีมีโอกาสพัฒนาอยBาง

ตBอเน่ืองสะทLอนวBาป>จจัยท่ีมีผลตBอการเลือกงานไมBไดLข้ึนอยูBกับรายไดLเพียงอยBางเดียว แตBรวมถึงสภาพแวดลLอมการ

ทำงานและโอกาสการเติบโตในระยะยาวดLวยดังน้ัน งานวิจัยน้ีจึงมุBงศึกษาวBา “ป>จจัยใด” และ “ระดับใด” มีผลตBอ

การตัดสินใจเลือกทำงานสายครีเอทีฟในบริษัทเอกชนของนักศึกษาจบใหมB 

วัตถุประสงค{ของการวิจัย 

เพ่ือศึกษาการตัดสินใจเลือกทำงานสายครีเอทีฟในบริษัทเอกชนของนักศึกษาจบใหมB เพ่ือนำไปใชLประโยชน5ใน

เชิงกลยุทธ5สำหรับองค5กร  

วิธีดำเนินการวิจัย 

ประชากรและกลุBมตัวอยBาง 

ประชากรในการวิจัยคร้ังน้ีคือ นักศึกษาช้ันปbสุดทLายและนักศึกษาจบใหมBท่ีทำงานเปdนคร้ังแรกไมBเกิน 1 ปbซ่ึงอยูB

ในชBวงเปล่ียนผBานจากการศึกษาเขLาสูBตลาดแรงงาน (School-to-Work Transition)ซ่ึงเปdนระยะสำคัญของการ

ตัดสินใจเลือกอาชีพ (Super, 1990; International Labour Organization [ILO], 2022) มีความสนใจทำงานใน

สายครีเอทีฟในบริษัทเอกชน โดยกลุBมดังกลBาวอยูBในชBวงเปล่ียนผBานจากการศึกษาเขLาสูBตลาดแรงงาน (School-to-

Work Transition) ซ่ึงเปdนชBวงสำคัญของกระบวนการตัดสินใจเลือกอาชีพ (Super, 1990) 



กลุBมตัวอยBางจำนวน 100 คน ไดLจากการสุBมแบบไมBอาศัยความนBาจะเปdน โดยใชLวิธีการสุBมแบบตามความสะดวก 

(Convenience Sampling) จากผูLท่ีสมัครใจตอบแบบสอบถามออนไลน5 และมีคุณสมบัติตรงตามเกณฑ5ท่ีกำหนด 

ลักษณะท่ัวไปของกลุBมตัวอยBางคือ มีอายุระหวBาง 22–24 ปb เพศหญิงเปdนสBวนใหญB และสำเร็จการศึกษาจากสาขา

นิเทศศาสตร5 การตลาดดิจิทัล หรือศิลปกรรมศาสตร5 ซ่ึงเปdนสาขาท่ีสอดคลLองกับลักษณะงานในอุตสาหกรรมครีเอ

ทีฟ (Creative Economy Agency [CEA], 2023) 

เคร่ืองมือท่ีใช}ในการวิจัย 

เคร่ืองมือท่ีใชLในการวิจัยคร้ังน้ีคือแบบสอบถาม (Questionnaire) สำหรับการเก็บขLอมูลเชิงปริมาณ โดยแบBง

ออกเปdน 4 สBวน ดังน้ี 

สBวนท่ี1 คำถามคัดกรอง  

เพ่ือคัดเลือกผูLตอบท่ีเปdนนักศึกษาช้ันปbท่ี 4 หรือบัณฑิตจบใหมBท่ีทำงานคร้ังแรกไมBเกิน 1 ปb และมีความสนใจ

ทำงานในสายครีเอทีฟในบริษัทเอกชน 

สBวนท่ี 2 ขLอมูลท่ัวไปของผูLตอบแบบสอบถาม 

ประกอบดLวย เพศ อายุ สถานภาพ (นักศึกษาหรือบัณฑิตจบใหมB) สาขาวิชา และประสบการณ5ทำงาน 

สBวนท่ี 3 แบบจำลองสถานการณ5การเลือกงาน  

นำเสนอชุดคุณลักษณะงานจำนวน 13 ชุด โดยผูLตอบใหLคะแนนความสนใจในแตBละชุดในชBวง 1–10 คะแนน 

สBวนท่ี 4 คำถามปลายเป̈ด 

เพ่ือใหLผูLตอบเสนอความคิดเห็นเพ่ิมเติมเก่ียวกับป>จจัยท่ีมีผลตBอการตัดสินใจเลือกงาน 

การสัมภาษณ{เพ่ือกำหนดคุณลักษณะ (Attribute Development) 

กBอนการออกแบบแบบสอบถามและกำหนดคุณลักษณะ (Attribute) สำหรับการวิเคราะห5ดLวยเทคนิค Conjoint 

ผูLวิจัยไดLดำเนินการสัมภาษณ5เชิงเน้ือหา (Content Interview) กับผูLใหLขLอมูลจำนวน 10 คน ซ่ึงประกอบดLวย 

พนักงานท่ีมีประสบการณ5การทำงานสายครีเอทีฟในองค5กรเอกชน นักศึกษาฝªกงานสายครีเอทีฟ เจLาหนLาท่ีฝ«าย

ทรัพยากรบุคคลการอการคัดเลือกผูLใหLขLอมูลดังกลBาวมีวัตถุประสงค5เพ่ือรวบรวมมุมมองจากท้ังผูLท่ีอยูBใน

กระบวนการสมัครงาน และผูLท่ีมีบทบาทในการสรรหาและคัดเลือกบุคลากร เพ่ือใหLไดLขLอมูลเชิงลึกเก่ียวกับป>จจัยท่ี

มีผลตBอการตัดสินใจเลือกงานในสายครีเอทีฟขLอมูลท่ีไดLจากการสัมภาษณ5ถูกนำมาสังเคราะห5รBวมกับการทบทวน



วรรณกรรมและรายงานตลาดแรงงาน เพ่ือกำหนดคุณลักษณะ (Attributes) และระดับของคุณลักษณะ (Levels) 

ท่ีเหมาะสมสำหรับการออกแบบชุดคุณลักษณะ (Concept Card)  

การกำหนดคุณลักษณะ (Attribute) 

กำหนดคุณลักษณะจากการทบทวนวรรณกรรม การสัมภาษณ5บุคคลที่เกี่ยวขLอง แนวคิดทฤษฎีแรงจูงใจ และ

รายงานตลาดแรงงาน เชBน Adecco Thailand Salary Guide 2025 รวมถึงงานวิจัยท่ีเก่ียวขLอง 

จากการสังเคราะห5ขLอมูล กำหนดป>จจัยจำนวน 4 ดLาน ไดLแกB 

1. เงินเดือนเร่ิมตLน 

2. รูปแบบการทำงาน 

3. โอกาสพัฒนาและการเรียนรูL 

4. ช่ือเสียงของบริษัท 

ตารางแสดงคุณลักษณะและระดับคุณลักษณะ ดังน้ี 

คุณลักษณะ (Attribute)  ระดับ (Levels) แหลBงท่ีมา 

เงินเดือนเร่ิมตLน  

(Starting Salary) 

25,000บาท ตBอเดือน  

30,000 บาท ตBอเดือน 

35,000 บาท ตBอเดือน 

Adecco Thailand Salary Guide 

2025 

รูปแบบการทำงาน 

(Work Arrangement) 

On-site  

Hybrid  

Remote 

Adecco Thailand Salary Guide 

2025 

โอกาสพัฒนาและการเรียนรูL 

(Upskilling Opportunities) 

ไมBมี  

มีบางสBวน  

มีอยBางตBอเน่ือง 

Adecco Thailand Salary Guide 

2025 



คุณลักษณะ (Attribute) ระดับ (Levels) แหลBงท่ีมา 

ช่ือเสียงของบริษัท 

(Company Reputation) 

ไมBเปdนท่ีรูLจัก 

ระดับประเทศ  

 สากล 

Adecco Thailand Salary Guide 

2025 

ตารางท่ี 1 แสดงรายละเอียดคุณลักษณะและระดับคุณลักษณะ (Attribute & Level) จากการสัมภาษณ{  

การออกแบบชุดคุณลักษณะ (Concept Card) 

จากจำนวนคุณลักษณะ 4 ป>จจัย และแตBละป>จจัยมี 3 ระดับ จะไดLชุดทางเลือกท่ีเปdนไปไดLท้ังหมด 81 ชุด 

(3×3×3×3) ซ่ึงมีจำนวนมากเกินไปสำหรับการประเมินของผูLตอบแบบสอบถาม 

ดังน้ัน ผูLวิจัยจึงใชLเทคนิค Orthogonal Design ผBานโปรแกรม SPSS เพ่ือลดจำนวนชุดคุณลักษณะใหLเหมาะสม 

และไดLชุดคุณลักษณะท้ังหมดจำนวน  9 ชุดหลัก (Estimation Profiles) และ 4 ชุดตรวจสอบความแมBนยำ 

(Holdout Profiles) รวมท้ังส้ิน 13 ชุด 

ผูLตอบแบบสอบถามใหLคะแนนความสนใจตBอแตBละชุดในชBวง 1–10 คะแนน โดย 1 คือ นBาสนใจนLอยท่ีสุด และ 10 

คือนBาสนใจมากท่ีสุด 

การทดสอบเบ้ืองต}น (Pre-test) 

กBอนดำเนินการเก็บขLอมูลจริง ผูLวิจัยไดLนำแบบสอบถามฉบับสมบูรณ5ไปทดลองใชL (Pre-test) กับกลุBมตัวอยBางจริง

จำนวน 10 คน ซ่ึงมีคุณสมบัติตรงตามเกณฑ5ท่ีกำหนด ไดLแกB เปdนนักศึกษาช้ันปbท่ี 4 หรือบัณฑิตจบใหมBท่ีทำงาน

คร้ังแรกไมBเกิน 1 ปb และมีความสนใจทำงานในสายครีเอทีฟในบริษัทเอกชน 

การทดสอบเบ้ืองตLนมีวัตถุประสงค5เพ่ือ 

1. ตรวจสอบความชัดเจนและความเหมาะสมของถLอยคำในแบบสอบถาม 

2. ประเมินความเขLาใจของผูLตอบแบบสอบถามตBอชุดคุณลักษณะงาน  

3. ตรวจสอบความเหมาะสมของรูปแบบการใหLคะแนนความสนใจในชBวง 1–10 คะแนน 

4. ประเมินระยะเวลาในการตอบแบบสอบถาม และความเปdนไปไดLในการดำเนินการเก็บขLอมูลภาคสนาม 



ภายหลังการทดสอบเบ้ืองตLน ผูLวิจัยไดLปรับปรุงถLอยคำบางสBวนใหLมีความชัดเจนย่ิงข้ึน และจัดรูปแบบการนำเสนอ

ชุดคุณลักษณะใหLเขLาใจงBายกBอนดำเนินการเก็บขLอมูลจริง โดยขLอมูลจากการทดสอบเบ้ืองตLนดังกลBาวไมBไดLถูกรวม

ในการวิเคราะห5ผลการวิจัย 

 การเก็บรวบรวมข}อมูล 

การเก็บรวบรวมขLอมูลดำเนินการระหวBางเดือนพฤศจิกายน–ธันวาคม พ.ศ. 2568 โดยใชLวิธีการเก็บขLอมูลภาคสนาม 

ควบคูBกับแบบสอบถามออนไลน5ผBาน Google Forms เพ่ือเพ่ิมความครอบคลุมของกลุBมตัวอยBางโดยลงพ้ืนท่ีเก็บ

ขLอมูลในสถานท่ีท่ีมีกลุBมเป̄าหมาย ไดLแกB 

1. มหาวิทยาลัยจุฬาลงกรณ5มหาวิทยาลัย 

2. มหาวิทยาลัยหอการคLาไทย 

3. มหาวิทยาลัยกรุงเทพ 

4. สถานีรถไฟฟ̄า BTS บริเวณยBานสาทร และสีลม 

สถานที่ดังกลBาวเปdนพื้นที่ที่มีนักศึกษาชั้นปbที่ 4 และบุคคลวัยเริ่มตLนทำงานรวมตัวอยูBจำนวนมาก โดยเฉพาะในเขต

ธุรกิจที่มีบริษัทเอกชนดLานครีเอทีฟและดิจิทัลตั้งอยูB การคัดเลือกผูLตอบแบบสอบถามใชLวิธีการสุBมแบบไมBอาศัย

ความนBาจะเป dน (Non-probability Sampling) โดยใช Lว ิธ ีการส ุ Bมแบบตามความสะดวก (Convenience 

Sampling) กลBาวคือ ผูLวิจัยเชิญชวนผูLที ่สะดวกและสมัครใจตอบแบบสอบถาม ณ จุดเก็บขLอมูล โดยกBอนทำ

แบบสอบถาม ผูLตอบตLองผBานคำถามคัดกรอง (Screening Questions) ไดLแกB 

1. เปdนนักศึกษาช้ันปbท่ี 4 หรือบัณฑิตจบใหมB 

2. ทำงานคร้ังแรกไมBเกิน 1 ปb 

3. มีความสนใจหรือทำงานในสายครีเอทีฟในบริษัทเอกชน 

กBอนเริ่มตอบแบบสอบถามจะอธิบายวัตถุประสงค5ของการวิจัย ระยะเวลาในการตอบ และการรักษาความลับของ

ขLอมูล โดยการตอบแบบสอบถามถือเปdนการใหLความยินยอมเขLารBวมการวิจัยโดยสมัครใจ หลังสิ้นสุดการเก็บขLอมูล 

ไดLตรวจสอบความครบถLวนของแบบสอบถาม คัดออกแบบสอบถามที่ไมBสมบูรณ5 กBอนนำขLอมูลเขLาสูBกระบวนการ

วิเคราะห5ดLวยโปรแกรมสำเร็จรูป 

 



การวิเคราะห{ข}อมูล 

การวิเคราะห5ขLอมูลในการวิจัยคร้ังน้ีแบBงออกเปdน 2 สBวน ดังน้ี  

สBวนท่ี 1 การวิเคราะห5ขLอมูลเชิงพรรณนา ไดLแกB ความถ่ี รLอยละ คBาเฉล่ีย และสBวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน เพ่ืออธิบาย

ลักษณะท่ัวไปของผูLตอบแบบสอบถาม  

สBวนท่ี 2 การวิเคราะห5ความชอบ (Preference) ท่ีกลุBมตัวอยBางมีตBอชุดคุณลักษณะการตัดสินใจเลือกงาน โดยใชL

เทคนิค Conjoint Analysis 

ผลการวิจัย 

ผลการวิเคราะห5ขLอมูลเบ้ืองตLนเก่ียวกับกลุBมตัวอยBาง จำนวน 100 คน พบวBา กลุBมตัวอยBางสBวนใหญBเปdนนักศึกษาช้ัน

ปbท่ี 4 และบุคคลท่ีทำงานคร้ังแรกไมBเกิน 1 ปb โดยสBวนใหญBเปdนเพศหญิง มีอายุอยูBในชBวง 22–24 ปb และสำเร็จ

การศึกษาจากสาขานิเทศศาสตร5 การตลาดดิจิทัล และศิลปกรรมศาสตร5 ซ่ึงเปdนสาขาท่ีเก่ียวขLองกับสายงานครีเอ

ทีฟ 

ผลการวิเคราะห{ Conjoint Analysis 

ผลการวิเคราะห5ความชอบในการตัดสินใจเลือกทำงานสายครีเอทีฟในบริษัทเอกชนดLวยเทคนิคการวิเคราะห5

องค5ประกอบรBวม (Conjoint Analysis) แสดงใหLเห็นถึงระดับความสำคัญของคุณลักษณะแตBละป>จจัย ดังแสดงใน

ตารางท่ี 2 

ตารางท่ี 2 แสดงค?าความสำคัญสัมพัทธ{ (Relative Importance) 

คุณลักษณะ 

(Attributes) 

คBาความสำคัญสัมพัทธ5 

(Relative Importance) 

เงินเดือนเร่ิมตLน 32.74 

โอกาสพัฒนาและการเรียนรูL 26.60 

ช่ือเสียงของบริษัท 22.06 

รูปแบบการทำงาน 18.60 

รวม 100.00 



จากตารางท่ี 2 พบวBา กลุBมตัวอยBางใหLความสำคัญกับ เงินเดือนเร่ิมต}นมากท่ีสุด คิดเปdนรLอยละ 32.74 ของการ

ตัดสินใจเลือกงาน รองลงมา คือ โอกาสพัฒนาและการเรียนรูL คิดเปdนรLอยละ 26.60 ตามดLวยช่ือเสียงของบริษัท คิด

เปdนรLอยละ 22.06 และลำดับสุดทLาย คือ รูปแบบการทำงาน คิดเปdนรLอยละ 18.60 

ผลการวิเคราะห5ดังกลBาวสะทLอนใหLเห็นวBา ป>จจัยดLานคBาตอบแทนยังคงเปdนองค5ประกอบสำคัญที่สุดในการตัดสินใจ

เลือกงานของนักศึกษาชั้นปbสุดทLายและบัณฑิตจบใหมBในสายงานครีเอทีฟ ขณะที่โอกาสพัฒนาและภาพลักษณ5

องค5กรเปdนป>จจัยสนับสนุนท่ีมีความสำคัญรองลงมา 

ตารางท่ี 3 แสดงระดับความสนใจในองค{ประกอบ (Utility) 

คุณลักษณะ  

(Attributes) 

ระดับ 

(Level of Attributes) 

คBาอรรถประโยชน5 

(Utility) 

 

เงินเดือนเร่ิมตLน 

25,000 บาท -.651 

30,000 บาท -.178 

35,000 บาท .829 

 

รูปแบบการทำงาน 

On-site .066 

Hybrid .089 

Remote -.154 

 

โอกาสพัฒนาและการเรียนรูL 

ไมBมี -.501 

มีบางสBวน .056 

มีอยBางตBอเน่ือง .446 

 

ช่ือเสียงของบริษัท 
 

ไมBเปdนท่ีรูLจัก -.122 

ระดับประเทศ .142 

ระดับสากล -.264 



จากตารางที่ 3 สามารถอธิบายภาพรวมการใหLความสนใจเกี ่ยวกับการตัดสินใจเลือกทำงานสายครีเอทีฟใน

บริษัทเอกชนของนักศึกษาจบใหมBตามลำดับ ดังน้ี  

1) ดLานเงินเดือนเร่ิมตLน 

ผลการวิเคราะห5พบวBา ผูLตอบแบบสอบถามใหLความสนใจกับเงินเดือนเร่ิมตLน 35,000 บาท มากท่ีสุด รองลงมาคือ 

30,000 บาท และ 25,000 บาท ตามลำดับ  

2) ดLานรูปแบบการทำงาน 

ผูLตอบแบบสอบถามใหLความสนใจกับรูปแบบการทำงานแบบ Hybrid มากท่ีสุด รองลงมาคือการทำงานแบบ On-

site ขณะท่ีรูปแบบ Remote ไดLรับความสนใจนLอยท่ีสุด  

3) ดLานโอกาสพัฒนาและการเรียนรูL 

ระดับท่ีมีโอกาสพัฒนาและการเรียนรูLอยBางตBอเน่ืองไดLรับความสนใจสูงท่ีสุด รองลงมาคือมีบางสBวน และระดับท่ีไมB

มีโอกาสพัฒนาไดLรับความสนใจต่ำท่ีสุด  

4) ดLานช่ือเสียงของบริษัท 

บริษัทระดับประเทศไดLรับความสนใจสูงท่ีสุด รองลงมาคือบริษัทระดับสากล ขณะท่ีบริษัทท่ีไมBเปdนท่ีรูLจักไดLรับ

ความสนใจต่ำท่ีสุด  

สรุปและอภิปรายผล 

ผลการวิจัยเร่ือง “การศึกษาการตัดสินใจเลือกทำงานสายครีเอทีฟในบริษัทเอกชนของนักศึกษาจบใหมB” สามารถ

อภิปรายผลไดLดังน้ี 

1. ดLานเงินเดือนเร่ิมตLน 

ผลการวิจัยพบวBา ผูLตอบแบบสอบถามใหLความสำคัญกับเงินเดือนเร่ิมตLนมากท่ีสุด คิดเปdนรLอยละ 32.74 และระดับ

เงินเดือน 35,000 บาท ไดLรับความสนใจสูงสุด สะทLอนใหLเห็นวBาป>จจัยดLานคBาตอบแทนยังคงเปdนองค5ประกอบหลัก

ในการตัดสินใจเลือกงานของนักศึกษาช้ันปbสุดทLายและบัณฑิตจบใหมB 

ผลดังกลBาวสอดคลLองกับแนวคิดการตัดสินใจเลือกงาน (Job Choice Theory) ท่ีอธิบายวBาผูLสมัครงานจะประเมิน

คุณลักษณะของงานโดยเปรียบเทียบผลประโยชน5ท่ีไดLรับกับความคาดหวังของตนเอง โดยเฉพาะผลตอบแทนท่ีเปdน



รูปธรรม เชBน เงินเดือน (Cable & Judge, 1996) นอกจากน้ียังสอดคลLองกับรายงาน Adecco Thailand (2025) 

ซ่ึงระบุวBาแรงงานรุBนใหมBใหLความสำคัญกับคBาตอบแทนท่ีเหมาะสมและสามารถแขBงขันไดLในตลาดแรงงาน 

2. ดLานโอกาสพัฒนาและการเรียนรูL 

ผลการวิจัยพบวBา โอกาสพัฒนาและการเรียนรูLเปdนป>จจัยท่ีมีความสำคัญรองลงมา คิดเปdนรLอยละ 26.60 และระดับ 

“มีโอกาสพัฒนาอยBางตBอเนื่อง” ไดLรับความสนใจสูงสุด แสดงใหLเห็นวBาผูLตอบแบบสอบถามใหLความสำคัญกับ

ความกLาวหนLาในสายอาชีพและการเพ่ิมพูนทักษะ 

ผลดังกลBาวสอดคลLองกับทฤษฎีของ Herzberg (1959) ในสBวนของป>จจัยจูงใจ (Motivators) ซ ึ ่งระบุวBา

ความกLาวหนLาและการพัฒนาตนเองเปdนองค5ประกอบที่สรLางแรงจูงใจในการทำงาน รวมทั้งสอดคลLองกับแนวคิด

แรงงานรุBนใหมBท่ีมุBงเนLนการเติบโตและการพัฒนาทักษะอยBางตBอเน่ือง 

3. ดLานช่ือเสียงของบริษัท 

ผลการวิจัยพบวBา ช่ือเสียงของบริษัทมีความสำคัญเปdนลำดับท่ีสาม คิดเปdนรLอยละ 22.06 โดยบริษัทระดับประเทศ

ไดLรับความสนใจสูงสุด แสดงใหLเห็นวBาภาพลักษณ5และความนBาเช่ือถือขององค5กรมีอิทธิพลตBอการตัดสินใจเลือกงาน 

ผลดังกลBาวสอดคลLองกับแนวคิด Person–Organization Fit ของ Cable and Judge (1996) ท่ีอธิบายวBาบุคคล

มักเลือกองค5กรท่ีมีภาพลักษณ5และคBานิยมสอดคลLองกับตนเอง รวมท้ังสะทLอนความตLองการดLานความม่ันคงและ

ความภาคภูมิใจในองค5กรของผูLตอบแบบสอบถาม 

4. ดLานรูปแบบการทำงาน 

แมLวBารูปแบบการทำงานจะมีคBาความสำคัญนLอยที่สุดเมื่อเปรียบเทียบกับป>จจัยอื่น (รLอยละ 18.60) แตBผลการวิจัย

พบวBา ผู LตอบแบบสอบถามใหLความสนใจกับรูปแบบการทำงานแบบ Hybrid มากที่สุด แสดงใหLเห็นวBาความ

ยืดหยุBนในการทำงานยังคงเปdนป>จจัยที่มีบทบาทในการตัดสินใจ ผลดังกลBาวสอดคลLองกับแนวโนLมแรงงานยุคใหมBท่ี

ใหLความสำคัญกับ Work-Life Balance และความยืดหยุBนในการทำงาน โดยเฉพาะในสายงานครีเอทีฟท่ีตLองอาศัย

ความคิดสรLางสรรค5และสภาพแวดลLอมการทำงานท่ีเอ้ือตBอการสรLางสรรค5ผลงาน 

 

 

 



ข}อเสนอแนะ 

ขLอเสนอแนะเชิงนโยบายและเชิงปฏิบัติสำหรับองค5กรเอกชน  

1. องค5กรควรกำหนดอัตราเงินเดือนเริ่มตLนที่สามารถแขBงขันไดLในตลาดแรงงาน โดยเฉพาะในสายงานครีเอ

ทีฟ เพ่ือดึงดูดแรงงานรุBนใหมBท่ีใหLความสำคัญกับคBาตอบแทนเปdนลำดับแรก 

2. ควรจัดใหLมีแผนพัฒนาศักยภาพบุคลากรอยBางตBอเนื่อง เชBน โครงการอบรม Upskill และ Reskill รวมถึง

เสLนทางความกLาวหนLาในสายอาชีพ (Career Path) ท่ีชัดเจน เพ่ือสรLางแรงจูงใจในการทำงานระยะยาว 

3. องค5กรควรสนับสนุนรูปแบบการทำงานที่มีความยืดหยุBน เชBน การทำงานแบบ Hybrid เพื่อเพิ่มความ

สมดุลระหวBางชีวิตและการทำงาน และตอบสนองความตLองการของแรงงานรุBนใหมB 

4. ควรพัฒนาและสื่อสารภาพลักษณ5องค5กร (Employer Branding) ใหLชัดเจน เพื่อสรLางความนBาเชื่อถือและ

ความนBาสนใจตBอผูLสมัครงาน โดยเฉพาะในกลุBมนักศึกษาจบใหมB 

ขLอเสนอแนะเชิงวิชาการ 

1. งานวิจัยในอนาคตควรขยายขอบเขตกลุBมตัวอยBางใหLครอบคลุมพื้นที่ตBางจังหวัดหรือภูมิภาคอื่น เพ่ือ

เปรียบเทียบความแตกตBางเชิงพ้ืนท่ี 

2. ควรศึกษาความแตกตBางระหวBางสายงานครีเอทีฟกับสายงานอ่ืน ๆ เพ่ือเปรียบเทียบลำดับความสำคัญของ

ป>จจัยในการเลือกงาน 

3. อาจใชLเทคนิค Choice-Based Conjoint (CBC) หรือการวิเคราะห5แบบ Multinomial Logit Model 

เพ่ือเพ่ิมความแมBนยำในการสะทLอนพฤติกรรมการตัดสินใจเลือกงานท่ีใกลLเคียงสถานการณ5จริงมากข้ึน 

4. ควรศึกษาเพิ่มเติมเกี่ยวกับป>จจัยดLานวัฒนธรรมองค5กร สภาพแวดลLอมการทำงาน และคุณคBาขององค5กร 

(Organizational Values) ซ่ึงอาจมีอิทธิพลตBอการตัดสินใจเลือกงานในระยะยาว 
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